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Sirket'in 2020 vilindaki toplam kau;r,lanmn %915 Aindl, Sirket’in en bliylik § miigterising vapdan satislar
olusturmaktachr, Bununla birlikle, gegtidimiz yillarda Sirket’in gelir kaynaklarmn geniglemesiyle, bu 5 binyiik
miisterinin toplam satislardaki payinda asagidaki tabloda gsterildigi lzere dilglis yaganmistr:

: 31 Aralik _
 Msteriler 2018 | 2019 2020

(igili  wildaki  satigfarie | Toplam | Toplam - JI0 =
yiizdesine gore strafanmstir) | Hasilata Hasitat | Hasdata |  Haslat T“P“g::":‘"““ Hasilal

Oran TL “Oran TL %) L.

%) : d 1% | R )

likc 5 mitgteri b4 822,528,696 206 200,912,338 04 1.109.581.506
6 il 20, sirdki tstedier 5 A46.604.012 116 603,632,953 252 N—
21 ila 1003, ssradaki milsreriler 26,8 M2ATT. 104 268 THLTIR250 276 1L162.460.325
L0 il 500, srradaki mdsteriler 182 477831414 178 499973, 189 16,4 A90.115 364
ML e 50, mredald 6.6 173,541,407 52 144 746,638 44 184,758,033
miiglenler
Toplam Tasiat 100 1.622.9%2.727 100 2.801.043.370 100 4.206.453.149

Sirket, ticari pazarlarda veva tilketici pazarlarinda doZrudan nihal kullameilars saty yapmamakta, bumin
yering satis kanallanmdaki is ortaklarivla calismalaadir. Sirket iirlinlerini, tedarikgilerden dogrudan ve yiklii
miktarlarda satin almakia ve asapida belirtilen 4 satis kanah aracihifivla pazarlamaktadir:

BLyLK S Ra

Perakende Satieilar; Sicket’in perakende miisteri porifiyil, temel olarak teknoloji perakende
vincirleri {draegin Teknosa, Vatan ve MediaMarkt) ve e-ticaret siteleridic (orneiin Hepsiburadu).
Bununla birlikte sirket alternati perakende zincirleriyle de galiymaktadic. (irnegin: bilyilk perakende
siatis magazalan (drnedin Evkur ve D& R). telekominikasyon operattrleri (drregin Turkcelly ve kitle
saticilan (draegin Migros ve Carrefour). Sirket’in bu perakende saticilara satif drilnler genellikle
bilgisayarlar, bilgisayar bilesenleri ile gevre birimleri ve aksesuarlardan olugturmaktadir. Bu
perakende saticilar, gofu zaman distribiittrlerden izl teslimat gibi Snemli operasyoncl destek talep
edebilmektedir. Sirket’in, sektiirdeki bir numarah katma defer saglayict konumuna gelme hedefi
cercevesinde, perakende saticilara salis sonrasi takip ve operasyonel destek saglamaya Szgiilenmis
ayrt bir ekibi bulunmaktadir. Bu perakende saticilanin birgogunun iilke ¢apinda magazalar bulunmakla
birlikte, bu magazalar penellikle Istanbul, [zmir, Ankara gibi bilyiik kentlerde yopunlagmaktadir,
Sirket'in, en uzak konumdakiler de dihil olmak tizere. her bir perakende satiy noktasica driinlerini
nakledebilme imkdni, miislerinin varanna olmasiun yam sira, Sirket'in hizmet kalitesinin de &nemli
bir unsurunu teskil etmektedir. Perakende saticidar genel olarak daha weun vadeli finansman
sepenckled talep eomektedir.

Katma Degerli Saticilar (KDS'ler): KDS'ler, devletle veya ticari miisterilerle is yapan ve genellikle
hiiyiik kurumsal miisterilerinin merkezlerinin de yer aldifn Tiirkiye'nin bilylik kentlerinde bulunan
miisterilerdir, KDS ler, iiriin garmm milsterilerinin ihtivaglan dogrultusunda olugturmakia alup, bu
ihtivaglar agichikli olarak sunucu, ag firlinleri, veri depolama, i5 istasyonu ve yazieilara ybneliktir.
KDS'ler genel olarak miisterilerine vardumer olacak teknik personele sahip olsa da tedarik ettikleri
firiinler gogu zaman distriblitrlerin satig tneesi yetkinliklerini de gerektirmektedir. Bu gereksinimleri
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kargilayahilmek ve Sirkel'in katma defersunan teknoloji saglavicis konumunu stirdiirebilmelk igin,
satis dncesi ekibi bulunmaktadir, Aynea, Sitket’in hem KDS lere hem de KDS lerin miisterilerine
vinelik kavram kanmlama calismalart ve tamtim etkinliklerini gergeklestirdigi iki awr teknoloji
merkezi bulunmaktadir. Bu kuvnaklar sayesinde, K DS lerin teknik ve satg dneesi destek personeline
egitimler verilmektedir.

Misterilerine diizenli olurak mal tedarik eden KIS fer, bir vandan da kurumsal milgterilerinin gimlitk
ihtiyvaglanm  kargilamak  dwrumunda  olduklarndan,  her  misterinin ihtivaglanim  aninda
karsilayabilecek kadar genis kapsamh stok bulmduramayabilider. Sirket'in sundugo “10°dan 10'a
Sevkivat™ hizmeti, KDS lerine miisterilerinin bu ihtiyaglanm yerine getirme olanag saglamaktachr,
Avrica, KDE lere yvapilan baz durumlarda hezli teslimat ihtiyvact dogdugundan, bu miisterilerle galisan
sitketlerin diizenli olarak vitksek miktarda stok bulundurmas: gerekomektedir, Sirket, sundugu “10°dan
10%a Sevkivat” ve KDS lere Sirket gatist altimda diisiik malivetli depo alan saglavan "Penta Bepom™
ile misgterilerine bir vandan lojistik destek saflarken, bir vandan da stok yinetim piderlerini
diisiirmelarine yardimer olmakiadir.

Bayiler: Sirkel tarafindan hdlihazirda vaklasik 3,100 bayive hizmet saglanmaldta olup, isbu bayiler,
Sirket'in sayica en fazla miisteri grubuno olustuermalktadie, Bunlar, genel olarak bireysel ve kiigik
dleckli isletmelerdie. Sirket’in sundugu Penta Depom hizmeti sayesinde. bayi statiisiindeki $irket
miisteriteri, kendilerine ait depolan bulunmasa bile miisteri siparislerini hir sonraki giinde teslim
edebilmekiedir. Bu durum Sirket’in geniy bir tirlin ve hizmet velpazesi igindeki milsteri iktivaglarina
vaml veren “lek noktadan hizmet™ avantaji sunmasini saglamakiadir, Avrica son donemde gelismekie
olan e-ticaret sektériiniin bir yansimast olarak bayi kanalmin igerisinde, e-licaret sitelerinin
pazarverlerinde faalivet gisteren bir mitgteri grubu olusmustur. $irket’in pazaryeri saticilarina sattig
rinler genellikle bilgisayarlar, bilgisayar bilesenleri ile gevre birimleri ve aksesuarlardan
olusmaktadir, Sirket in aynea pararyer mikslerilerine fzel eslimat ve depelama segenekleri ve sistem
entegrasyon cahismalan meveutiur,

Sirket'in sundugu Bayinet platformu, bayilerin iglering yllrilttirken bagvurdugu tiim islem ve slireglerin
merkezidir, Bayinel, stirddrillebilic bir ticar] deneyim igin gereken tiim uypulama ve bilgileri bayilere
saglamaktadir. Bu sayede Bayinel, hem Sirket’in hem miisterilerinin personel yéinetim ve altyap
giderlerini azaltmaktachr. Ayrica Sirket bayilerin efitim ihtivac: ve taleplerini “Penta Yaymn Kugag”
adint verdifi internet seminerleriyle karsilamakeadir,

Alt Dagitier: Alt dagiticilar, distribiittrlerden satin aldiklan ficdinleri afichkh olarak bayilere satan
toptanct misterilerdir,. Alt dagielar tarafindan gelen drlin talepleri. bayi kenumundaki kendi
mitsterilerinin talepleri dogrultusunda belirlenmektedir.

Asagidaki tabloda. belirtilen yallar itibanyla Sirket"in satiy kanallarmin biiyiime ve geligimi yer almaktadir.

‘31 Arahlk
2018 2019, __ 2020
SATIS KANALLARI Toplam Lophii doplam :
i ™ M | Hasilata Hazilat Hasilata Hasitat Hazilata. Hasilat
Oran Oran : Oran
(%) T (%) I, ) I,
Perakends salac 36,1 G946 Bk, TH4 298 34710924 3 1261944945
Katita degerli salicr [ Kurumsal ) Ky RIIAT1RATH 324 G07.538.052 276 1.160.989,34%
Bayi 16,5 432,792 150 218 A1LAZT 453 255 1OT2653, 205
Alt dagstierlar (Topuan) & Diger 1 419677237 | 16 448,166,939 14,9 T10.895.652
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31 Arahk 2020 w@rihi tibanyla Sicket’in satg ckibi 114 Kisiden olusmialda olup, siz konusu ckip temel olarak
satis kanallarmdaki deneyvimlerine ve miisteri thtiyvaglanna giire sekillendirilmistir. Sirket; Izmir, Divarbakir,
Adana ve Samsun’da bulunan satis temsilcileri ve lstanbul ile Ankara’da bulunan ofisleri araciliziyla
miigterilerine ulasmaktadir. 31 Mart 2021 itthanyla ise Sirkelin sutis ekibi |12 Kisiden olugmalkradir. Sans
ekibi, miisterilere en ivi ve en luzh sekilde hizmet sunulmast igin sahy kanallanma gére belirlenen 4 birim
tarafimdan yimetilmekiedir. Perakende satg kanal ekibi, milsteri yéineticileri ve operasyon uzmanlarmdan
olugmaktadir. KDS kanali igin ise, i gelistirme, teknik satig, saha sahg ve sanig uzmanlar hizmet vermektedir.
Sirket’in bayi ve alt dagitier kanallannda da saha sabis ve sahg wemanlan bulunmakiadr,

Satis ekiplerinin, miinferit marka bazindaki ciro, kar, stok ve satis kanallarina gére belirlenen stratejik miister
hedeflert bulunmaktadir, Bu hedefler, 3 avhk dinemler itihanyla ielenmekie ve performans sonuglanma giire
prime hak kazanilmaltadir. Bu hedeflere ek olarak. Sirket’in satis perseneli yeni miisterilerin kazamilmasimdan
v bu miigterilerin zaman igindeki gelisiminden de sorumludur, Mikteri ziyarel gizelgelen ve zivarellerin
sonuglary, sats ekibi tarafindan Microsoft CRM progranina kavdedilmekiedir. Bu savede gecmis planlar
eparmek ve villik planlan hazirlamak miimkiin olmaktadir,

sirket’in diriin ve {riin simfing odakh ayn bir ekibi de bulunmaktadie, Bu ckip, ilgil ficin ve driin sitmflanng
iliskin tecriibe sahibi calisanlardan olusturulmustur, Sirket, tedarikgilerinin {5 planlanm yansicacak sckitde
gelistiriimis teknik ¢dziimler sunmay1 hedeflemektedir. Is pelistirme ekibi. ayrica Sirket markalarim
gelistirmek icin en uygun i orlaklaring, sektdriere, Kullano tiplerine ve stratgjilere odaklanmak amaciyvla sabig
ekibivle de birlikte galismalar viiriitmektedir. Bunlara ek olarak, Sirket’in satis ekibi, her biri Microsoft CEM
iizerinden  kaydedilen ve Tiirkive'nin gesitli sehirlerinde bulunan sahs noktalanma saha  ziyaretleri
gergeklestirmekredic.

Fivattarndurmia
Sirket, fivatlann asafidaki unsudan dikkate alamk belirlemekiedi;

e Tedarikeilerin “tavsive edilen fiyat™ olarak Snerdigi fiyvatlar,

Rakiplerin benzer firtinler 1¢in sunduiu fivatlar,

Sirket’in samifl iirlinlere rakip liriinlerin fivatlar,

Miksterilerin satn alma hacimler ve sans dneest taleplerd.

Ilaili iiriine iliskin olarak pazardaki arz-talep dengesi.
Ronsinye Saiiglar

Sirkel; belirli misterilerine, imzalamis olduklan sdzlesmelere veva bu milsterilerin zamanmda raporlama
vapma kabilivetlerine bagh olarak konsinye irlin sang pergeklestirmektedir. Konsinye satis, Urlinlerin milsteri
taratindan son kullanciya satilmas: ardindan, Sirkel taralfindan miistenisine Griinlerin faturasimn kesildigi satis
tiiriidlir. Bu sistem, satiglarin raporlanmasi ve miisterinin hafialik olarak ddeme yapmasima tabi olup, Sirket de
miisteriler] tarafindan raporlanan satiglan haflahk olarak kontral etmeltedir. Sirket ayeica misterilerinin
stoklanm da plinliik olarak kontrol etmektedir. Yildan yila Sickel konsinye sanslanmin oramim kavda deger
sekilde azaltrmisur.
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Tedarik Zinciri, Teknik Servis ve Stok Yornetimi

Sirket, dagitimunt yaptidi firfinlerin gerek yurt ioi-gzerckse yurt disindan tedarik edilmesi. misterilere
ulastirlmas ve sy konusu driinlerin salis sonrast hizmetlerinin verilmesiyle istizal ettifinden; etkin tedarilk
zineir, teknik servis ve stok yinetiml Sicket igin dnem arz etmeldtedir.

Tedarif Zinciri

Sirket'in tedarik zincid yénetimi. bittiin {rinlerin edarikinden, naklivesinden, depolanmasindsn ve
dagitumindan sorumludur, Urimlerin teslim alinmas:, siparislerin hazirlanmasi ve sevkiyaty, iade islemleri gibi
islemler ile bakim ve onarim, kusurlo Griinlerin takibi, iade ve miigteri hizmetleri gibi hismetler de bu
kapsamda yer almaktadir,

Aynea Sirket, tedarik zinciri ytinetimi kapsaminda, Exper’in $irket binyesine kaubmasi ile birlikte sithip
oldugu tiretim bandi ile birlikte fason firelim fmaliyeli de yilviitebilic durumdadie, Tzahhame tarihi itibariyle
kayda defrer bir fason dretim haemi bulunmamakzadir,

Sirket’in Dudullu’da 2 ayn yerde deposu bulunmakia olup depolar toplam 10,500 m? alana sahiptie. Sirket,
ihtivaglan dogrultosunda meveut depolarina ek olarak plimrik depolarm ve difer lojistik firmalarnimn
depolarint da kisa stieell kira stGzlesmeleri ile ihtivag halinde kullanabilmektedir,

Sirket merkez deposunda 2018 yilinda dnem i bir vatmm yaparak yanmn riskine Karse ahnabileeck en glinee]
tedhirled almistir, Bu yaurim ile, 10,000 m**1ik bir alani kapsayacak sekilde yangin sprinkler ve pompa grubu
tiimiivle yenilenmis, tiim duman algilama sistemi yeniden kurulmus, vangm merdivenleri yapilnugtr, Bununla
birlikte merkez depo fiziksel glivenligini salamak amaciyla 2018 wilinda yaklagik 13.500 m® ik bir uygulama
alanminda tlim kameta sistemi venilanerek 1P kamera altvapisma gegilmistiv. Bu sayede izlenen alan milktan
ihtivaca uygun sekilde arthirlarak. hareket algilama ve yitksek ¢lisintirlik gibi ivilestinmeler ile giivenlik
hizmetlerinin sevivesi arthnlmsur,

Sirket merkez deposunda is verimliliging arthrmak igin konveydr sistemleri kullamlmaktadir, Naklive ciky
noklasimda konveyiir sistemi piket iverindeki etiketlere gire naklive firmasina paketi yvimlendirmekie ve ilgili
ekiplerin operasyonel hata riski minimuma indirilmelktedir. Tiim operasyvone! islemler el terminali vasitasiyla
wergeklestinlmekiedin, Sirket tarahindan gelistinlen el terminall wygulamas ile tim depo islemlen SAP ile tam
entegre olarak yiinetilmekiedir. SAP tan teslimata doniisen siparisler el terminali dizerindeki depo (s yinetimi
uygulamas: araciligivla ileili ekiplere dagmilmakea, takip edilmekte ve is dagilunl vénetilebilmelctedir. Desi
Blger (Bleiim tartim cihazi) kullanomi ile fmalarla mutabakal sorunlan en aza Indiritmistic, Desi leer (3letm
tartim eihae), SAP ile entegre cahisarak hesaplamalarin en az hata ile vapilmasina olanak saflamistr, Bunlar
ile birlikte palet toplama finitesi, vakumlu paket tasima cihaz, ver vikama cihazr gibi birgok donanima yatirim
vapilarak i3 verimlilifi. alisan sagh@ ve Griin korumasimda avantajlar elde edilmistr,

Tiim sfireglerin kontrollli yiirtitilmesi ve verimlilik takibi icin SAP ve i3 akis yazilini olan "eBA"da gerekli
akiglar olugturulmus ve buradan elde edilen veriler ile raporlama yapilmas: saglanmistir. Depo islemleri
Bayinet araciligy ile misteriler ile de tam entepre calizabilmektedir. Penta Depom hizmetleri, sevkival
segimleri ve pazaryeri siparislerinde kargonun etiketlerinin web servis entegrasvoniar: ile Sirket tarafindan
basilabilmesi. miisterinin son kullamerys kestigi faturamn Sirket tarafindan basihp kolinin bu sekilde
gonderilebilmesi gibi birgok mitgteri ile entegre caligmaya yinelik yaalim geligtirmeleri vaprlmghr.

2020 yihinda, lojistik olarak Sirket, 29.721 ayn teslimal nokiasing ulasmustir, Paket miktarna vénelik verlar
urarinca, Sirket Griinferinin %949 anun alt vitkleniciler aracihi@ivla Penta’va tahsis edilmis arachar, %34 (iniin
viik araclariyla ve %l T sinin kargoyla nakliyesi gecceklestirilmistir,

Sirket’in tiim Tlickive ye ulagan bir sevkivat afi meveultur. Bu kapsamda Sitkel, gelismis lojistik hizmetterinin
de katkist ile adet bazinda vapilan Slelimlere cére siparislerinin %689 unu 1 giim igerisinde misterilerine
ulaghrmaktadir,. Ayni giin miisteriye teslimati yapilan siparislerin toplam sipariglere orani ise %26,
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Miisterilerden alman siparislerin yalmuzca “.zh“{;‘]_ 7 glnden gzrﬁn farla sirede flgili noktalara teslim
edilmekiedir. e S

Sirket, mitgterilerinin sevkivatlarim alt yitkleniciler aracih@iyla 19 adet Penta’ya tahsis edilmis, toplamda 210
metrekilp kapasiteli ve her birinin kapasitesi 8 ila 15 metrekiip arasinda degisen araclarla gerceklestirmektedir,
Huna ek olasalk, Sirket'in, yiiksek kapasiteli sehirleraras: naklivat igin kullandifs 60 metrekiipe kadar kapasitesi
olan 2 adet kendisine tahsis edilmis uzun aracuun vam sira, teknik hizmetler ve glimritk ve depolar arasincaki
naklive igin kullandigi 2 adet kendi aktifinde yer alan araci da bulunmaktadir. Al yiikleniciye vedsk
olusturacak sekilde, 4 farkh naklive sirketivle de sozlesme vapilmig olup, araglar yiltkiin hacmine, rotays ve
maliyetlerine uygun sekilde uygun noktalarda bu nakliye girketlerine ait araglar da kullamilmaktadur.

Teknik Servis

Sirket, mevzuattan dogan viikiimliilikleri cergevesinde, ithal ettifi trtnler icin dlgili firfinlerin kammda
ngéirlilen kullanim Smiirlerini ve garanti siirelerini kapsayacak sekilde teknik hizmet suninak zorundadir. Bu
vitklimlliklerin yerine gelirilmesi igin teknik servis departmam biinyesinde olusturulmug hem idari altyaps
hemn de yazihm altyapist bulunmaktadir, Teknik servis departman temel olamak yedek parga vBnetimi,
onanmlar, Logitech, Exper ve OKI gibi markalar icin digaridan saglanan yetkili servis stireclerinin yénetimi
ve Sunlisk, Seagate ve Wacom gibi markalar igin savs sonras hizmetlerinden sorumludur,

Ayiph Griinlerin jadesi durumunda. ilgili firtinter, bayiler veya nihal kullamelar tarafindan, kargo firmalan
aracilipiyla veya elden leslim edilmektedir, Naklivat sirasinda zarar gérmemis olmak kaychyla, ayipl delin
sisteme kaydedilir. Kaydin ardindan, irfin fizerinde ilk testler gergeklegtirilir. Eger ilgili marka Sirket’in teknik
servis destefi saglachin markalardan ise sorunun fespit edilmesi fizerine onanm gergeklegtirilir. Onanm
siirecinin vedek parga gerektirmesi ve gereken yedek pargammn ilgili depoda meveut olmas durpmunda, Sirket
iriindeki ayib yedek parga ile giderr. Avipl firiin ditglik fiyath bir driin ise ve tamir edilemez durumdaysa,
yenisivle degistirmek {izere ana depodan iiriin temin edilir, Sirket tarafindan teknik servis veribmeyen avipli
firiinlerin stz konusu olmast durumunda, ilgili kontroller yapilarak sisteme islenir ve daha sonra firfin ilgili
teknik servis noktasina gonderilir. Belirtilen siiregler takip edilir ve bu siregler tamamlandiktan sonra teslim
alinan firiinler, misterilere geri gdnderilir.

fude Politikas

Saug iadeleri, kusurlu {iriinleri, veniden satilabilir {iriinleri (teghir driinleri, yenilenmis tirfinler, sevkiyal
sirasinda ambalajlarina zarar gelen driimler vh.) ve iptal edilen siparigler kapsamundaki Grdnleri ifade
etmcktedir,

Sirket, garanti siiresi iginde distriblitsr olmasi sebebiyle tabi oldugu yitkimitliklere istinaden, musterilerinin
iade ettifi ayiph firlinlerd {return merchandise awthorization, “RMA") kabul etmekle yiikiimlidir, Sirket.
vitlmzea kendi sattifi firiinlerd iade almakita olup. diger distribiitbrler tarafindan satilan diriinlerin iadesini kabul
etmemektedir. Sirket, kural nlarak yeniden satilabilir olmayan firtinlerin iadesim de kabul etmemekle birlikte,
perakende kanalinda baz misterilerine bu tlir {riinleri iade cime hakks tamyan &zel imkinlar
tanvabilmektedir. Ek olarak, kanun uyarinca miisteriler, iiriinii teslim aldiktan kisa bir siire sona (6 ay icinde}
bazulan (dead on arrival. D4 driinlen iade edebilmektedir.

Sirket’in tedarikeileri, ayipl tiriin tadelerini ve teslim alindiktan kisa bir stire sonra bozulan Griinlerin iadelerini
kabul ermekle yiikiimltcilr, Sirket ile aralanndaki siizlesmeye bagl olarak, Sirket’in baw tedarikgileri stok
rotasyonu veya friin takas: segeneklerin de lereih edebilmektedir.

Stok Yanetimi

Sirket'in stok yonetimi. bir yandan yilksek siparis hacimlerini karsilamaya yetecek miktarda siok

bulundururken, diger vandan da valmzca talebi yiiksek ve sirkillasyonu fazla olan firtinleri stekla tuimaya
gaytel gdsteren hir yaklagima dayalidi. Diger distribiitérler igin de stz konusu oldufu tizere, Sirket’in
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faalivetleri. tedarikgilerin saglachklan fivar indivimlerindeki degibimlerden veya stoktaki Urlinlere olan talebi
etkilevebilecek teknolojik degigimlerden ulunt’sle_._f:Lki_kénmg_rieiki laginaktadir.

Sirket’in tedarikeileriyle olan silesmeleri: lreticinin fivat indirimlerinden. diistik stok hareketlilifinden veya
kullammm dist kalan stoktan dofabilecek riskleri azaltmaya y@nelik fivat korumas: ve stok rotasvonu
axricaliklar icermekiedir,

Stok rotasyonu hitkiimleri, tedarikgiden satm ahnan stok kalemlerinin bir kismim, belli sinirlamalara tabi
olarak, nakit kargiligl iade etme veya bagka stok kalemleriyle degistirme imkémini Sirket’e vermekiedir, Fiyal
korumast hitkimmberiyse tedarikginin fivatlanmda vaptui@ indirim nedenivle $irket'in sk deferinde digliy
vaganmast durumunda tedarileginin Sirket’e Gdeme yapmasim éngéren hitkiimlerdir. Bu uygulamalar Sirket’in
5 AP sisteminde kayit altina ahnmaktadie. Bu hitkiimler ve Sirket’in stok yonetimi politikalan ve uygulamalari.
diigilk stok harcketliligi, tedarikginin yaphi Tivat indirimleri, ficiin gineellemeleri veya tirlinlerin teknolojinin
serisinde kalmasi nedeniyle kayba ugirama riskini azaltmaktadir. Stoklar tizecindeki toplam defier diigdkIngi
villar itibariyla asagiduki tabloda glisterilmektedir,

'Eﬁl?ﬂxiill.'li- |_. AT A
268,165 361,671
Siok defier dilslklIE kangihg (in 1) IR.304 14.881
| Stok deger dityiklngn kargils (%) 96,8 306

Sirket, stok sevivelerini asgarive indirmek amuciyla. raporlama sistemlerini dileenli olarak kontrol etmekle,
firiin véneticilerini bu konuda tegvik etmekte ve perefinden wzun siire stokta kalan driinlerin takibini
yvapmaktadir,

Stok seviveleri; siparis gelmeden @nce tngiirlilen taleple fiili talep wrasndaki farklar, yeni tedarikgilerin
edinilmesi, meveut tedarikgilerin portfyviing veni firiinlerin eklenmesi, veni firiin kategorilerinin eklenmesi ve
stratejik stok almlan gibi nedenlerin de etkisiyle fackl dénemlerde deffisiklik plisterebilmektedir. Aynea
tedarikgiler ile Sirket arasidaki ddeme kogullar zaman zaman defisebilmektedir. Sirket'in tideme vadeleri,
terdarikeiler tarafindan sunulan erken Sdeme indirimi gibi weyvikler nedeniyle degisehilmektedir.

Ctkin tedarik zineir, teknik servis ve stok vinetimi ile birlikte irket'in sundugu katma degerli hizmetler
miisteriteri vie ledarikciler! igin deger varatmaktadar,

Kaima Degerli Hizmetler

Sirket, en basit Griinden uzmanlk ve deneyim isteyen firiinlere kadar birgok kategorideki bilgi teknalojisi
firintinin  dagtmim gereeklestivmektedit,. Dolayisivla Sirket, hem  pelenckse] hem de katma deferli
distribiitiiclitk  modellerivle faalivetlerini yiirliimektedir. Sirket katma degerli hizmetlerinin, kendisini
rakiplerinden aynstiran en dnemli Szelligi oldugunu disiinmektedir. Sirket milsteri ile is gelistimmenin yam
siea, satis dneesi ve sonrasi operasyonlan yiirdtmekle birlikte, Sirket'in teknoloji merkezleri yliksek kaliteli
kavram kamtlama (proof of cencept) calismalanm da hayata gegirebilen 2 demo merkeziyle faaliyet
ghstermektedir.

Sirket’in tagmma ve teslimat hizmetlerinde disaridan hizmet alinmasy $irket’e operasyonel verimlilik ve esnek
bir altvaps saglamaktadir. Ayrica, $irket “10°dan 1072 Sevkiyat™ hizmeti ile Tirkiye nin belirli sehirlerindeki
([stanbul, Ankara, Bursa, Yalova, Kocaeli, Sukarya) miisterilerine 12 suatle teslimat imbidn sunmaxtadir,
Sirket bu hizmet ile sektordeki genel uygulama dihilinde saat 17:00°da sona eren kargo kabul saatinden farkls
olarak saat 22:00a kadar siparis alabilmekte ve sevk cdebilmektedir. 31 Arahk 2020 tarihinde sona eren mali
yilda, 29.721 ayn noktaya 1,3 milyonun teerinde kutu teslimat yaplmugtr, Bu teslimatiarm %49"u dis hizmet
alimi yoluyla saglanan Penta logolu araclar ile yambmisur. Sirket'in dijital dafim afi sayesinde. yazalim
iriinlerinin nihai teslimi birkag saat icinds vapilabilmekiedir,
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Sirket, Penta Depom aracilifiyla, miigterilerine milnhasir bir fiziki depolama alam ve internet Gizerinden stok
whinetim imkdm saglamaktadie. Bu sayvede Sirkef’in miisterileri. satin aldiklar firlinleri glvenle Sicket'in
depolannda saklayahilmekte ve yine Sirket’in naklive hizmetlerini kullanarak. talep edilen taribte belirtilen
leslim noktalanna nakledebilmeldedie. 2020 vilinda, Penta Depom aracihiiiyla suntlan hizmetlerden yvaklasik
1 30 miisteri faydalanngtir,

Sirket, milsterileri ve tedarik¢ileri igin pazarlama hizmetleri, satig Sncesi hizmetler, igerik olusturma, satis
kanal yGnetimi hizmetleri ve gerekli oldugu durumlarda nihai kullanicr iletisimi hizmetleri vermektedir,
Crnepin, Sicket, tedarikei bittgelerinden karsilanan pazarlama ctkinbikleri ve kampanyalan, egiticl internet
seminerleri (Penta Yayin Kusafin) ve ihtiyaca tzel gizlimlerin tiretilmesi igin miisterilerle birebir toplantilar da
dahil olmak tizere is gelistieme faalivetlerl dilzenlerken, sirket binyesinde bulunan wemanlagmis teknoloji
merkezlerl (Penta Tekneloji Merkezi ve Penla Bask Teknolojileri Merkeri) sayesinde ihtivaca yonelik
sekillendirilen demo, firiin konumlandinma, yazilim ve donanun birlikteliklerinin simillasvonu ile kavram
kanutiama gibi teknik is gelistirme galismalan da yamlabilmekiedie. 2020 vilinda Penta Teknoloji Meckezi'nde
perceklestirilen 104 farkl is gelistirme aktivilesinde 787 milsterive teknik sunum yaplicken, ayn dénemde
Penta Basks Teknolojileri Merkeri'nde 12 demo ile 46 fark] miigteriye erisim sa@lanmistir. 2020 vilinda Penta
Yayin Kusali biinyesinde 4,949 milsteriye vaklasik 9.500 dakikalik naklen vayindan olusan 169 adet internet
semineri  perceklestivilmistir.  Sirket.  faalivetlerini misteri  ve  tedarikgi  ihtivaglanma  plire
konumlandirmalktadir, Bu sebeple Sirket’in sundugu genig caph katma degerli hizmetler stz konusu iivaclara
witre sekillenmektedit. Bu kapsamda 2020 w1l boyunca gerek tedarikgiler, gerek misteriler ile birlilize/onlar
adina gereeklestirilen 28 cevrimig ve verinde etkinlikie ugtan ues pararlama operasyon destefi saglanarak,
organizasyonlarda 1.673 katthmoe agirlammishr,

Tiim bunlara ek olarak ise Sirket’i rekabette dne gikaran viinlerinden biri yillar igerisinde gegirdigi ve hals
devam etmekie olan dijital dénlisiimidiir. Sidcet’in dijitallesmesi kendi giinlilk faaliyvetlerinin veriminin
artmasine saflamamm yam sira Sirket milsterileri ve Sirket’in entepre is ortagl olan tedarikgileri igin de
verimlilik saflamaktadir. Sirket misterilerine otomatiklestirilmis ve dijitallestirilmis altyap sunmaktadir,
Sirket'in Bayinel ile ugtan uca entegrasyon, siparis ve teslimal yinelim siireglert ve abonelik yiinetim
uvgulamalar: ile tedarikeilerin Uriinlerini pivasaya ctkin bir gekilde ulastiomas ve milsteriler igin tek noktadan
hizmet saglamasi amaglanmakiadir. Bayinet, Sirket*in kendi gelistirdigi ve misterilerine dzel hir e-ticaret sitesd
olup. aym zamanda Tiirkive de teknoloji sektiriindeki ilk B2B e-ticaret sitesidir. 2020 yilinda Bayinet yaklagik
ortalama 2.600+ efinliik sisteme girig ve 230 adet slinlitk siparis almisur,

Bayinet i diinyasinm ihtiyaglarina cevap veren, uygun malivetli ve miisteri odakh ¢Gezlimler saglamak lizere
gelistirilmistie. Bayinet'in misterilere sundugu rabat sipars yintemi. Sirket'in miisten  hizmetlerinin
seviyesini de arttumaktadir, 2020 yilinda Sirket, Bayinet dizerinden 3.100 tekil misterive satis vaprmistir,
Siparis disinda genel hizmetlerden wplam 8898 bayi Tavdalanoustir, Bayinet, 2016 yilinda kullamic: dostu bir
arayiizle BayinetV3 uvgulamasi altinda veniden tasarlanmustir. Tasarim siicecinde Sirket™in tim 15 ortaklan,
Gzellikle kullamar denevimi (wser experience) metodolojisinin uypulandigy ekran tasarimy siirecinin (lm
asamalarina dofrudan katlmugtir, Akailh telefonlar ve tabletler gibi tiim mobil cihazlarla wvurmlu olmasi igin
BayinetW3 minimalist ve modern bir yaklasimla tasarlanmistie. Bunlara ek olarak, Sirket mobil cihazlarda
kullamilmak fizere Bayinet mobil uygulamasim da gelistirmis olup bu uygulama; {iriin aramasi, firin
incelemesi, sipariy verme, Gdeme vapma, Tiriin garantisi ve firfin arza takibi eibi dzellikleri de icermekiedir,
Hilihazirda stz konusu uypulama, 08 ve Android isletim sistemli mobil cihazlarda kullandabilmekiedir,
Nihai kullamedar ise bu uygolamayt yalmezea finin incelemesi. garanti ve lictin arzatakibi igin kullanabilmelte
olup. sadece nihai kullanweilara tnerilen Ayatlan girebilmekredir, Uygulamalar zamanin ihtivaglanna gire
geligtirilmeye ve giineellenmeve devam etmektedir,

Miisterinin Bayinet araciligiyla ilettifi siparis ivin, otomatik olarak siparis fincesi stok kontrolii ve kredi limiti
teyidi yaprimakta ve ardindan SAP sisteminde siparis kaydi olusturulmaktadir. Bunun iizerine, ilgili siparis
verine getirilmek iizere derhal depo personelinin elindeki tasinabilir cihazda gariintillenmekiedir, Daha sonra
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__‘J' il2 bi;]'iil:{tf: belirtilen adrese ginderilmekledir. $irket dofrudan

nihiai kullameilara fatura diizenlememekiedir, s, . o

Bayinet platformu, Sirket milsterilerine cok savida imkén ve fayda saglamaktadir:

Miisteriler, geemis siparislering, faalivette bulunduklan satiy kanallanm ve tedarikgilerle Sirket
arasindaki isbirliklerini de igeren gegitli gostergelere bagh olarak kendileri igin belirlenen &zel fiyat
ve kampanyalar gérebilmekte, Bayinet tizerinden siparig stireglerini takip edebilmeldedir,

Bavioel ile ilgili tedarikcinin altyapi sistemleri arasindaki dijital enlegrasyona bagh  olarak
(tedarikginin sisteminin izin verdigi dlelide), misteriler belli bir projeye iliskin fivat talebi yonelttikleri
takdlirde, tedarikei warafindan belirtenen dzel fivat da gorebilmektedir. Aynica miigleriler siparigherin
takip edebilmekte, Penta Depom aracihinyla depolardaki saklama islemlering ylirlitebilmekte ve
manuel  hir  isleme  gerek  kalmaksizin delln sewvkivatlanmi  belirledikleri noktalara
viinlendirebilmektedir,

Bavinet platformunda aynca kolayea kullamlabilen bir kargilasticma arac ile iiriin karsilastirmalan
vapmak da milmkiindiir. Bu ara¢ ayrica gésterilen trlinleri miisterinin tercihlerine, yakin tarihle veymiy
oldugu sipariglerine ve benzer kistaslara gdre optimize etmektedir.

Tedarikeinin sisteminin by dzellifin kullamimasing izin vermesi kaydiyla, platform  siparsgleri
otomatik olarak tedankeive iletebilmekiedir,
Faturalarm 1akibi yaplabilmekte ve faturalar birkag dakika iginde olusturulabilmekiedir.

Her bir siparisle hirlikte milsteriye bir elektronik posta mesaji ginderilmekte, gerekli oldugu takdirde
nihai kullamer ve szlegme hilgilering de bu elelcronile posta mesajinda ver verilmektedir,

Miisteriler, Bayinet in “Fiyatl Talebi™ fonksivonunu kullanarak, Sirket'in triln v&@inetim ekibi kanalivla
prijeleri igin tedarikgilerden dzel fivat taleplerinde bulunabilmektedir.

Miisteriler, gergek zamanh olarak sipariy ve sevkiyvatlanm takip ctme ve/veya degistirme ve ayrica
kendilering iliskin kredi lmiti, ddeme, satin alma ve ilgili diger raper kayitlanm izleme imkinina
sahiptir.

Odemeler, bankalann sagiladiz 31/Sanal POS giivenlik secenekleriyle glivenli bir sekilde yapiimakta
ve kolavea kallamlan siparis ve ddeme gegmisi araviizleri savesinde izlenebilmektedir,

Miisteriler, Bayinet aracilifyvla {iriin iade siiveglerini takip edebilmektedir,

Miisteriler, hatal veva venilenmis ancak kullanidabiliv nitelikieki trtnlerin indirimli clarak satiga
sunulduiiv Penta outlet hizmetine de erisim imkinina sahiptir,

Pazaryerleri entegrasyonlan ve sipariy seceneckleriyle; dzellikle pandemi diineminde ve Kasim ayt
kampanyalanyla arlan hizmet ilivac: bavilerimizin bu durumu avantaja gevirmesine yardimer
olmaktadir. Bu tizellikler Penta Depom, kargo gibi hizmetlerimizile entegre gahgmaktadir.

Sirketin dijitallesmesi kapsaminda inlernet tabanl miigteri iliskiler vonetimi kollanilmaktadir.

Bu baglamda: Microsoft CRM, Sirket'in misteri goriismelerini planlamasin, kaydetmesini, izlemesini,
bildirmesini ve takip etmesini sa@layan bir uygulamadir, Bu savede Sirket, olumlu migteri iligkilerini bireylere
bagiml kalmaksizin stirdifrmekte ve mitster iliskilerine iligkin stratejisini daha iy1 uygulamakiadir,

Misterilere  sunulan  uyeulamalardaki  gelismelers  paralel olarak  sitket i slreglerinde  Kullamlan
uyaulamalarda da gelistimme ve yatinmlar devam etmektedir, Siireg ¢alismalarina pandemi dineminde de
devam edilerck ortava cikan dijitallesme firsatlar projelendirilerck yiiritllmektedir. Meveut dijital altyap
sayesinde wzaktan galisma donemine gegis ile es .mmaElfﬂlaraL isimizi en vetkin ge!ga]de viiriiebilmemiz
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miimkiin olmustur. Microsoft 365, Teams ve Sharepoint gibi cloud teknolojiler ile girket ici iletisim ve
etkilesim arttinilarak verimlilik saglanmustie. Tiim bunlar gergeklestirilicken Disaster Center, SOC ve hirgok
aiivenlik yazilimi yatirimi yapilarak is siirekliligi ve bilgi glivenligi konulannda da tinemli adimlar atilmastir,
Hu kapsamda 2018 yilinda [SO 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi sertifikasing almastir,

Si7 konusu basartln uvgnlamalar karhihe artitmanin yam siea milsteri ve tedarikicl baghhgin da arhrmakiacor,
Sirketin Stratejisi

Sirketl, pazar icerisindeki faalivetlerini siirdiirebilmek ve konumunu ileri tasimak igin pazanin gereksinim:eri
dotrultusunda gesitli stratejiler gelistinmektedir.

Penta, kuruldufin giinden bu yana teknolojideki uzmanligi, operasyonel verimliligi, Tarkh finansal gozlimleri,
eliglii dagmim zinciri ve bilgi 1eknolojisi altyapis: ile iy ortaklanmin daha verimli. daha kirli ve rekabetgi
almalar hedefi ile ¢ahsmakiadir. Bu misven dofrullusunda Tirkive de saglikl ve stirdiiriilebilir bir bilytime
saplamak amacivla Sirket. kendi stratejilerini tedarikeilerinin stratejilerine uygun olarak belirlemekte ve yeni
is modellerine uyum saflama konusunda meveut is ortaklann desteklemektedir.

Sirket'in faalivetlerine iliskin stratejik éncelikleri sunlardir:
s Sirket'in kuruldugu giinden beri ana stratefisi her bir paydayin mutln editmesi
Sirket; pavdaslanni galisan, tedarikel. misteri ve hissedar olarak tammlar.,

Insan! insan yapan savg, sevgi, vicdan ve sadakat gibi kavramlar $irket’in tiim degerlerinin merkezidir, Buna
baih olarak Sirket caliganlarin efitim ve geligimi i¢in kapsamli calismalar yiiritmektedir, 2020 yilinda tim
caliganlarin dihil oldugu toplam 6,834 saal egitim dilzenlenmistir. Ayrica Sirket; ¢alisanlann mutlulugu in
viirfittiigli galismalanin neticesinde Yildiz Holding'in pandemi doneminde yaptif) “Calisan Baglihg™ ve
“COVID 19 Deneyimi™ anketinde 10 dizerinden sirasiyla 9,3 ve 9.4 puan alarak grup sirketleri arasinda en
yiiksek puant alan girkel olmustur,

Sirket, daha iyi hizmet sunmak ve daha ivi bir i3 ortag) olmak igin tedarikgi stratejilerinin kavranmas: ve
hasariyla uygulamaya pegirilmesi igin gahsmalar yiiclitmektedir. Sirket. son 5 wilda yeni stzlesmeler
imzalayarak ve 20°den fazla i3 plam siirecine katilip bu stiregler neticesinde {iriin poriltyline 15'ten fazla yen
miarka eklemistir. Avrica, yilriitdlen distribiitsr degerlendirme siiregleri sonucunda son 5 yilda Sirket'in kayda
deger bir tedarikei sézlesmesi feshedilmemistir. Sirket yonetimi. portfdyiine daha farla marka ve kategoriyi
dihil ederek diinvadaki teknolojik pazar egilimlerini takip etmektedir. Sirket. tedarikeilerini milsterileri gibi
cormekte olup, Sirket'in en @nemli hedeflerinden biri tedarikgilerinin iltivaglart ve taleplerini
karsilayabilmektir. Bu kapsamda, Sirkel fedarikeilering birgok farkll katma deferli hizmet sunmaktadir.
Ornegin. Penta Teknoloji Merkezi satig dncesi ihtivaglar karsilamakta ve Penta Yaym Kusafi misterilerin
egitiminde kullamlmaktadir, Milsterilere sagladig) imkénlan gelistirmesi, Sirket'i tereih edilen bir is ortaf
konumuna getinmektedir.

Sirket, 107 dan 107 Sevkiyat, Penta Depom, Penta Yayin Kusagt, Penta Teknoloji Merkezleri vb. karma degerli
hizmetlerini gelistirerek milsteri memnunivetini ve vaypmhim artirmakiachr.

Sirket, saglachiiiis gelistirme ve kavram kamitlama destegi, pazarlamaya yonelik is birligi, tirlinlerin tanitiimas:
komusunda destek, pazara hazichik igin Grlin degerlendinmelerinin yvapilmas: ve sabs Gncesi ve sonrast desiek
hizmetleri (teknik servis ve misterilerin iirlinleri deneyvebilecegi alanlar) sayesinde, miisteri sayisim
artiirmaktadir.

Sirket, galisan, misteri ve tedarikel mutlulugunu gézetirken, merkeze Sirket degerinin maksimize edilerek
hissedar memnunivetinin saglanmas: ve siirdiiriilmesini koymustur. Bu dogrultuda, Sirket kaynaklanmn en
dogru sekilde kullamlmasim teminen; karlihk ve nakit akisin marka ve miister] bazli takibi yapiimakia, net
isletme sermayesinin verimli ve etkili sekilde yonetilmesi dncelikli hedefler arasmda yer almaktadir. Sirker alt
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i alanlarim, siirdiirilebilir biiy LIrTII..,\ x._u'mldﬂ J\.El!‘illl]‘-. }'L nakit akis varatma kabilivetled agsindan da
incelemekte, perek gordigi durumlarda kaynaklanmp-8agiiminda degisiklikler vapabilmektedir. Sirket'in
s0m 3 vildas operasvonel verimlilik ve I\.{T|M1-R'“gﬂ+1!'l|'lﬂ'l1 bunun sonucunda meyvdana pelmistir.

Bu dofrultuda: Sirket’in hasilan 2018 den 2020 ve %6604 biyiime kaydederken, net isleime sermayesindeki
hifviime % 16,5 te kalmis. FAVOK marii ise 201 8'de %03.8 den 2020°de % 5.6"va vilkselmistir, Benzer sekilde,
Sirket son 3 vilda siirekli pozitit operasvonel nakit akis varatmg, 2020 yilinda 2018’e gére %364 bilyiime ile
islerme faalivetlerinden elde edilen net nakit 2232 milvon T olarak gerceklesmistic.

e Sirket siireclerinin ve Sirket ile fedorikei ve nuisteriler aresmmdaki sireglevin difftalfestivifmesinin
sfirdiiriiimest

Sirket, tiim streglerini dijitallesme fizerine insa etmistic, Bu baglamda, tedarikgiler ve migterilerle olan tican
iliskilerden operasyonel faalivetlerine kadar tiim is akigm dijitallesmeden en vitksek ditreyde fayda suglasacak
sekilde organize etmistir.

Misterilerle iliskilerin sorunsuz sekilde vonetilmesi igin bir vandan saths stiregleri dijitallestivilirken, diger
vandan satis ekiplerinin yerinde zivaretleri ve uzaktan iletisim voluyls miister iliskileri en {ist diizevde
tutubmaktadir, Avnea, Bayinet B2B platformu aracthfivla SirkeCin milsterilerine biitin islemlering dijital
ortamda tamamlama ve irleme imkin sunulmalaadir. Sirket’in dag it yapngy vazilim diriinlerinin satig
siirecini iivelik sistemleri de dihil olmak lzere gelen tiim siparisleri herhangi bir insan kayvna@ng gerck
olmaksizin otomasyona ge¢immeyi basarmustr,

Sirket, siireclerini stirekli olarak iyilestiomeve devam etmekiedin, Slreg cahsmalanimn siireklilifing ve
siireglerin gincellizini sa@lamak amacivla organizasyonunda gerekli diizenlemeleri de yaparak siireg
metedolojisini gelistirmistir v¢ bu calismalar kapsaminda belirlenen tneelikler dogrultusunda ivilestirmelers
devam etmektedir, Sirket, slivec calismalati ile ortaya gikan dijitallesme firsatlanm degerlendirmekitedir,

Sirket sektdriin gegirdifi degisimleri iyi analiz ederck, e-licaret satiglarimin artacags Gngbriisiiyle bu konudaki
vatmm ve gelistirmelerine usun zaman fnce baglamis. e-ticaretin gegitlenmesi ile de tedarikgilerin ve
miisterilerin farkl alanlarda ortaya cikan ihtiyaglanm da karalamesiir. Bu gergevede selittee sundugu pazaryveri
entegrasyonlan savesinde miiglerilering ilgili e-ticaret platformlannda satisa sunacage trlinlerin satin
alinmasindan vayinlanmasina ve satis sonrasindaki lojistik hizmetlerine kadar olan tiim stiregte gerekli altyam
ve hizmetlern tam ofomasyonla sadlamestir. Mbsterilerinin ihtivact dogrulmsunda Sirket’in sevlkdyvat
avantajlatindan favdalanmalar ve son noktaya sevkiyat hizmeti, isterlerse Penta Depomn segenedi ile depolama
hizmetini de hiitinlesik almalan saglanmugtr. Bu sekilde miisten memnuniveting artiermis ve bu kanaldaki
sanslarn da olumlu katk saglamisir.

Sirket avrica ilave satis imkénlarim tespit edebilmek admi miistent satin alim egilimlerini daba kapsamb olarak
anlumayt ve analiz etmeyi saglayacak veri analizlerine daha fazla viinelmeyi de hedeflemektedir. Miistesdilerin
salm ahm frendler? fzerinde daha kapsamb bilgi sahibi olmak. bu trendleri analiz etmek ve ek satig
imkanlarinin tespit edilmesi adina Sicket, Bayinet'e veri analizi sistemleri {dare analysis systems) de entegre
etmistir. Bu entegrasyon sayesindes, Sirket milsterilerinin Bayinel kullamcilanim kigisellestirehilmekie ve
bitwlece, Sirkel by kullamenlars, ilgilendikleri irlinleri ve bu kisilere yonelik 8zel kampanyalan
sunabilmektedir, Sicket, bu uvgulamamn hem Sirket hem miisteriler hem de tedarikgiler igin fayda
saglavacafim distinmektedir, Stz konusu veri amalia ve Kigisellegtiome sayesinde Sirket hem milsterileninin
hem de sektdrin eftilimlering takip edebilmektedir. Ayrica, Saus & Pazarlama ve operasyvonel mevcut
raporlamalarin cloud (bafur teknolofisi) Gizerinden ¢alisanlara sunulmas: hedeflenerek bu amagla “Power BI”
teknolojisi konumlandielmistie, vaygnlastindmaya devam edilmekiedir,

Tedarikgiler ile yapilan entegrasyonlara adwhk verilerek, anlagma sadlanan elobal tedarikgller ile ugtan uca
firiin, siparig ve faturalandirmada tam otomasyon ile entegrasyonlar gergeklestivilmis, vazmhm tiriinlerinde son
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kullameiya kadar bilgilendirme yamlmasi saflanmzue. Diger plobal tedarikgiler ile galismalara devam
edilmektedir. .

Sirket dijitallesme steatejisi kapsaminda is stirekliligi, bilgi elivenligi ve yasal mevzuat konularini dinceligine
almistir. Bu amagla 2017 wilinda Antalya’da “Disaster Center” olaganiistil durum merkezini devreye almigtir.
Simulan BT servislerinin sneelikle RPO (recavery point obfective- kabul edilebiliv veri kayhr) ve RTO
(recavery time objective- kabul edilebilir kesinti siivesi) deferleri belirlenerek bunlara uygun sekilde gerekli
altyapl ve veri senkronizasvonu saZlanmustie. Her wil yapilan dilzenli kullames testleri ile galisirhinh ve
giincellizi kontrol edilmektedir.

Giivenlik olaylarm 724 izlemek ve yapiyi geri beslemelerle iyilegtirmek amacryla 2020 yihinda 50C hizmeti
devreye alinmistir, Buna paralel gerekli giiriilen hirgok giivenlik yamhmina yatunm vamlarak risklerin
minimize edilmesi hedeflenmistir.

Sirket, dijitallesme galismalanyla eectigimiz yillarda hem sektie ici hem sekude digi ddiiller almistr, 2015
yilinda Accenture ve Vodafone! tarafindan gergeklestirilen Dijitallesme Endeksi sonucunda, Bilgi ve [letisim
Teknolojileri Ekipmanlarmin Toplan Ticareti kategorisinde “Sektor Lideri” ve 2016 yilinda Yildiz Holding®
tarafindan Senenin Yildizlan dditllerinde “Dijital Liderlik™ olmak tizere iki ddiile layik gbrilmigtiir.

s Tiim bilgi teknolojiteri ibtivaclarim karsidamak icin coziim dnerilerinin artrriimast

Sirket teknoloji alaninda faaliyet gisteren global tedarikgilerin Griinlerinin pazara sunulmas: konusunda 30 yils
askin tecriibeye sahiptir. Bu kapsamda Sirket, hem tim bilgi teknolojileri ihtiyaglanm kargilamak hem de
istikrarh bir biiviime ve karhhik igin degisen pazar kogullari, milgterilerin satin alma aligkanliklary, siirckli
selisen teknoloji ve tedarikei stratejilerine en iyi gekilde uyum saglamaktadhr.

Diger taraflan son dénemde Torkiye'yi ve tim dinyay etkisi aluna alan pandemi siireci ile birlikte artiy
gisteren uzaktan calisma, uraklan editim gibi insanlann fiziksel bagimsizhgma yonelik egitimlerin
desteklenmesi icin de en dnemli unsurlardan biri teknoloji kullanin olmugtur. Sirket Zengin kategori portfiyl
ve {iriin gesitliliginin yan sira vaygm miisteri agi ile birlikte teknolojiyi kullameilarla bulugiurmaltadir.

Sitker, kurumsal iiriinlerde bilgi teknolojileri giivenlifinden g boyullu yazicilara, nesnelerin internetine
(internet of things, ToT) iliskin cihazlardan robotik teknolajilere kadar, bireysel tirlinlerde ise bilgisayarlardan
cevre birimleri ve aksesuarlara kadar biiviime potansiyeli olan kategorileri takip etmektedir. Bu kategorilerde
ver alabilmek igin, yeni tedarilgi iligkileri kurulmass, yeni galiganlar istihdam edilmesi ve yveni satig kanallan
gelistirilmesi gerekmektedir.

Bilgi teknolojileri distriblitorliigi, temel olarak 3 gekilde elde edilmekiedir: (1) is plam hazirlama siiregleri
sonucunda yeni distribiitérliik elde edilmesi, (i) meveut tedarikeiler ile olan iliskilerin artintmass ve (i) diger
distriblietirler ile birlesilmesi veya bunlarin devralinmas.

e Tedarikeiler. meveut distribiitdrlerini veya pazardaki diger distribittiirleri bir is plant hazirlama siireci
ile degerlendirmektedir, Sike konusu sireg bir is plam hazirlama stireci olup, siireg icinde
distribiitéirlerden organizasyonel vaplanm, finansal imkdnlarimi,  lojistik, dijitallesme, sistemsel
imkanlarin, sans ve pazarlama yeterliliklerini, diriin portRiylerini ve sair hususlan sunmalan
beklenmektedir.

» Sirket'in Lenove, Logitech, MSI ve HP gibi Gnemli tedarikgileri ile iligkilerini derinlestirmek igin
pisterdigi gayretler sayesinde, Sirket bu tedarikgilerin islerinin biiviimesi ve geniglemesinden mentfaat
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yani sira Logitech’in video kon [’E‘f&ﬁs l\,arﬂe’i alaring aphit yatimm nelicesinde islerini genigletmistir,

s Yeni tedarikciler ve miigteriler ile 1H“1hz‘?k.tlarmft1 lurulmasimin bir buska volu da sekrdedekd Sirket’in
dier distribiéicler ile birlesmesi veyva bunlar devralmasidir, Bu kapsamda Sirket, bugiine kadar,
portfiyiine wveni distribilttrliik anlagmalarim, yeni migterileri. veni tedarikgileri ve yem {irlin
segmentlerini katmak icin bagaril bir sekilde bagka girkederi satin alnug veya bu girkellerle birlegme
islemler gergeklestirmistir.

Gegmiste Sirket, faalivetleri kapsaminda tim bu imkénlardan yararlanmig olup. Sicket deneyimi savesinde
yitksek bitviime potansiveline sahip sektérlere de ulasmayl ve biylece sektiirdeki tiim bilgi teknolojileri
ihtivaclaring karsilamayi hedetflemekiedir.

Mevzuat ve Ruhsatlar

Sirket'in faalivetleri Tirk kanunlanna ve yasal diizenlemelerine tabi olup, bunlar cesitli bakanhiklar
aracihifiyla ulusal sevivede uygulanmaktadir. Sirket. Faalivetlerinin tabi oldugu bazm kanun ve yasal
ditzenlemelerin sik olarak degisiklige tabi tutuldufunun bilincindedir. Sirket yonetimi, bu gergevede yeni
diizenlemelere uymak igin werckebileeck degisikliklerin Sirket tarafindan »amamnda  yapilabilecegi
dmgdrilmekte olup, séz konusu veni yasal diizenlemelere uymanin dnemli nitelikte bir ek masralis neden
almasi beklenmemektedir, [lgili ruhsat ve izinler de dahil olmak fizere plimriik mevzuat, e-ticaret meyzuat,
tilketicinin korunmas: ve kisisel verilerin korunmas: gibi Sirket ve faaliyetlerine uygulanacak kanun ve sair
ditzenlemelere iligkin dzet niteligindeki bilgiler lzahname nin 6.1.4 numaral biliimiinde ver almaktadur.

7.1.2, Arastirma ve pelistirme siveci devam eden Snemli nitelikte iiriin ve hizmetler ile siiz kanusu iiriin
ve hizmetlere iliskin arastirma ve pelistirme siirecinde gelinen asama haklanda ticari s agiga
cikarmavacak nitelikte kamuya duyurulmuy bilgi:

Yakiur,
7.2. Baslica sektirler/pazarlar:

7.2.1, Faulivet gisterilen sekifrler/pazariar ve Ihrager’min bu sektirlerdeki/pazariardaki yeri ile avantaj
ve deravaniajlan hakknda bilgi:

Sirket, Tiirkiye'de, teknoloji sektbriinde, bilgi wknolojiler pazarinda, teknoleji firtinferinin B2B dagiin
{eistribitdirliigin) sektreiinde faalivet gostermeltedir. Tiirkiye de bilgi teknolojileri firlinler Geareli vapan ¢ok
sayida ve farkh profillerde firmalar olmast sebebiyle tedarkeiler distribiltticler lzetinden pazara agilmayt
tercih etmelktedirier.

Séz konusu dagitim modeli, misterilere Penta gibi distribiittrlerden Faydalanarak masraflarin azaltma ve daha
verimli galizma olanagn saitlamaktadie. Distribitiicler farafindan saglanan bu hizmetler: birden fazla Gireticinin
tirtinlerini igeren gazilmler, firiin konfigiirasvon imkan, pazarlama destegi, farkh ddeme segenchkleri, weknik
destek giziimleri, lojistik ve stok vOnetimini igine alian peniy bir kapsama sahiplir,

Sirket'in miisterilerd, driin tedariki, lojistik, finansman, pazarlama ve teknik destek ihtivaclarmin Snemli bir
kistmim karsilayan ve satin alma malivetlerini élgeklendirme kaynakli birden tazla tedarikgiyve bilen Penta gibi
distribiittrlerin hizmetlerinden vofun olarak favdalanmakie bovlelikle malivel avaniap saZlamakiadr Bu
nedente miisleriler, tedarikei ile aralarnda dogrudan bir iliski bulunsa dahi ¢ogu zaman distribiitficler
aractlifivlia alim vapmay tercih ermelktedirler.

Teknolop diriinler dadiiim sekidiril, misterilerin ve tedarikeilerin ihtivaclanm genis bir ergevede karsilamiy
sfirdiirmelctedir. Bazi tedarikciler belll miister] ve iirlin segmenti agisindan miisterilers ve nihai kullanicilara
dogrudan satis vapmayr tercih else de Sirket yonelimi, tedarikeilerin biiyiik cogunlugunun farkl firiimleri ve
milsterileri yonetme vetkinligine sahip, finansal ¢Oziim secehekleri sunabilen, genis hir parara ecigim imkém
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Sektiirdeki Rekabet Ortama

IDC verilerine gitre I irkivedeki bilgi teknolojisi harcamalary (cihazlar, altyap ve yazhmlan dihil, ancak
hizmetler harigtir) 2020 yilinda vaklasik 4,3 milyar ABD Dolan olarak dngiriilmilgtiie. Bu tutann yaklayik 2,6
milyar ABD dolari olusan kismi cihazlara (akidl telefonlar harig), yaklasik 797 milyon ABD Dolan yazilima
(uygulama gelistirme harig), yaklagik 886 milyon ABD Dolan olugan ks ise bilgi teknolojisi altyapisina
{All yapi servisleri ve telekomiinikasyon ckipmanlar) harig) yapilan harcamalara iligkindir. 1DC verilerine
gire, 2020 wilindaki vaklasik 4.3 milyar ABD dolan tutanndaki bilgi teknolojisi harcamasiun %639
bilgisayar, %190 vamblm, %211 altyapr, %16’s diger cihazlar ve %3'inin ise gevresel donamm
harcamalarindan slustugu Sngdriilmiistii.

2020 yilvicin Uriin kategorisi olarak Sirket'in hitap ettigi Pazar

m Bilgisayar B Cevresel Donamm = Diger Cihazlar
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Yine 1DC verilerine glire Tiirkive deki bilgi teknolojisi harcamalan (eihaelar, altyap ve yazilimlar dahil, ancak
hizmetler harig olmak zere) 2008 vilindaki kur dalgalanmasi sebebiyle mevdana gelen diighs harieinde 2015
vilindan 2020 yihna ABD Dolan bazinda %6.6 YBBO vakalamstir. Ozellikle son dénemde Tiirkiye
pazarmndaki tiketicilerin bilgi teknolojileri tirlinlerine olun talebindeki artig ile birlikte 2019 ila 2020 yidlan
arasinda sektériin yaklasik %631 biiyiime gisterdigi dngdrilmeltedir. 2021 yalinin da 2020 yih ile benzer is
hacminde olacad 1130 tarafindan Sngdriiltmektedir.

Sirket. yogun rekabetin yasandifn bir pivasada faalivet ghstermektedir. Uriin temin imbkdnlar, kredi kogullan
ve temin imbinlan, fivat, teslimat luz, bilgi sistemlerinin ve e-ticaret araglarnmm etkinligi, milgterilerin
ihtivaglarina gére cliziim varatabilme yetkinlif, 6irfin yelpazesinin ve egitimlerin kalite ve derinlifti,
distribiitariin miisterive sagladifn hizmet ve destek gibi gesitli unsurlar, stz konusu rekabet {izerinde etkili
almaktadir,

Bilgi teknalojisi iiriinlerinin diger dirfinlere géire daha yliksek olan ortalama satis fiyatlar, ciro agisindan hacim
salamaktadir, Bununla birlikte, veni teknolojilerin ortaya gikmasivla bilg teknolojisi riinlerinin kullamm
dmri her gegen giin kisalmakta ve bu durum fiyal dalgalanmalanma neden olmaktadie, Bu unsurlarin firiin
stratejileri deerinde etkili olmasi nedenivle, distribiitdrler is hacimlerini ve kir marilanm rekabetlen korumak
amaciyla yveni pazarlama véntemler bulmaya yinelmektedir,

Pivasadaki  bilgi teknolojisi  Gelnleri, nthai kullancilara gok savida  Sirket miisterisi  aracibifylu
ulagtirlmaktadir. Bu miisteriler, sattiklan Grinleri genel olarak kendilerine en uygon teklifleri sunan
kavnaklardan tedarik etmektedir, Bu sebeple sekitirde. mitsteriler ile distribiltérler arasinda baglayior hitkiimler
bulunan bir sézlesme bulummamaktadir. Miisteriler, saten alma kararlarin distribiitérlerin giiciine, sunduklan
imkanlara ve vetkinliklerine gére vermektedir, Diger rekabet ynsurlars arasinda, irfinlerin kendileri (iiriinlerin
dafitum birden fazla distribiitte tarafindan yamldimda) ve distribiiteiin miister] taleplerini kargilamaya
iliskin kapasitesi ve istekliligi ver almaktachr,

Sirket, Indeks, Armada, Tech Data ve Arena gibi iilke gapmda faalivet giisteren hilgi teknolojisi frfini
distribiitéirlerini ve aymiea bidleesel ve verel barda Tiirk distribltieleri de iceren diger distribiitérlerie rekabet
icindedir. Tedarikeiler. misteriler ve nihal kullamcilar arasindaki bazi dogrudan satig iliskileri de sektiirdeki
rekabet oraminda degisikliklere neden olabilmektedir. Bu ok yonli rekabet  distribiktdrlesd hem
mitlterileriyle hem de tedarikgileriyvle yeni i3 yapma ydntemleri bulmaya zorlamaktadir. Sonug olarak. net bir
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Yukarida belirtilen fakirler ve belirsiz piyasa kosullar nedeniyle, Sirket, bir Katma deferli distnibiltic olarak,
miisterileri ve ledarikeilerivle is yapma ydntemlerini iyilesticmek ve gelistirmek ic;in siirekli gaba
atistermektedir, Bu gergevede, Sirket, tedarikgl ve miisteri memnunivetim en st seviveye ¢ikararak
stlrditrilebiliv bir bityiime saglamay: hedefleven proaktif bir distribiitér olarak harekel cimektedir. SJrLet i
rakiplerinden aywracak yerilikgi goziimler, kendine zghi ve benversiz hizmetlerin ve araglarin yar atilmasi igin
yatirim yapilmakta, milsterilere ve tedarikgilere daha iyi hizmel sunmaya yiinelik bir i3 anlavisivla harelcet
edilmekte ve bunlann gelistirilmesi icin stirekli ¢aba g@sterilmektedir. Dalayisiyla, Sirket ytnetimi, taleplerin
sitrekli degisiklik posterdigi bir pivasada dahi tedarikgilerin diriinlerini $irket gibi distribiitdrler aracihEivla
satnayl stirdiirecegint, bunun da $irket’in genis miisteri tabamina erigim imkanlanyla ve tedarikeilere malivet
acismdan son derece avantajh ve etkin bir sekilde hizmet sunmasiyla baglanul oldufunu dilsinmekiedir,
Sirket'in lojistik imkdntar ve ayrica satig ve pavarlama ile kredi ve {irlin yénetimi alanlanndaki deneyimi
savesinde, tedarikeilerin bir yandan pazar paylan artarken. difier yandan saus, stok ve leslim maliyetleri
diigmektedir,

Sirket, 15 taninmis tedarikeinin Tiirkivedeki tek distribiitiell olmasim da sektdirdeki rekabet iginde Sirket i¢in
bir avantsj olusturdugunu dilslinmektedir, Bu durom. Sirket'in tcknoloji sektori igindeki itibarin da
giiclendirmekte olup, ayrica Sirket'in hem tedarikei hem de misterileri nezdindeki itibarmi artiran fistin
operasyonel basarisimn ve kabilivetierinin gasteryesidir, Bunun yam sira, $irkel’in tedarikei ve migterileriyle
olan iliskilerini glglendirmesini ve bu kisilerle gelecekicki tlicari anlagmalanm geliglimmesini milmkiin
kilmaktadir.

Bunlara ck olarak, Sirket tarafsiz sirketler grubu olan Bilisim 500 tarafindan sektdr iginde muteher bir girket
olarak belirtilmistir. Bu Lapfﬂmda BtHaber'in hazrladips "Bilisim 500 - lk 500 Bilgi, lletisim ve Teknoloji
Sirketleri” adh arasiirmasinda’, Yazilm, Ag Donanmi, Bask Sistemleri ve Masalistii Bilgisayar ve OEM
(Chvigimal Eyuipment Manfactirer) Uritnleri fiefin gruplan igin Sirket birinei sirada yer almastir.

Sirket vinetimi, Sirket'in hastlat, briit kar ve FAVOK agisindan dnemli bir biiylime ortaya koydugunu
diistinmektedir. Hasilat agisindan, 2018 ile 2020 yillan arasinda T1. bazinda %26.67Lk bir YBBO
vakalanmistir. Sirket’in bilyiimesi. briit kir ve FAVOK te kayda deger ar113]ard1n da gariilmektedir, 2018 ye
2020 willari arusinda T1. bazinda briit kar %36,171ik bir YBBO ile, FAVOK ise %352.4°1k bir YBBO ile
artrmsihr,

Bununla beraber, Mawvis 2014'ten beri Sirket rekabet danismanhgl hizmetleri almakta olup, ayrica bu
hizmetlerle ilgili olarak Sirket orpanizasyon vapist iginde bir Rekabet ile Uyumluluk Program da
uysubanmaktadir. Sicket, her ay bu damsmanlar ile damgma toplanulan gerceklestirmekte. likir ahezverigi
vapmakta ve meveut konulan degerlendirmektedir, Sirket ayrica dilzenli egitimler ile ¢uhganlarimn da bu
konudaki farkmndahgm da artemaktadie, Bunun yani sira. $irket organizasyon yupisi icinde bir Symantec Yeri
Kaybini Onleme programim da kullanmaktadir ve kisisel verilerin korunmasina iliskin mevzuah ve gilvenlik
proseditrlerini takip etmekicdir,

Avrica Sirket is streglering, Entegre Yonetim Sistemi galismalarimin bir pargas olarak tedarikini safladify tiim
iriin ve hizmetleri de kapsavacak sekilde uluslaramssi kabul géren standartlara uyumlu hale getirerek
sertitikalandirmishir, Bu kapsamda Sirket’'in § sertifikast bulunmaktadir. Siireglerde stirekli ivilesme ve
stirdiiriilchilirlik bakis agisina uyumlu sekilde 130 9001 Kalite Yiinetim Sistemi; miisterilerin ihtiyay ve
beklentilerinin agik, seiTul, izh, giivenli. kaliteli ve milsteri odalkd anlayisla ele alndifina igaret eden IS0
10002 Misteri Memnuniveti Yonetim Sislemi: gevee mevzuat ve standart sartlarina uyum géstererek
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srdiiriilebilirligin saglandii ve gevre bilinel Llrz hm'eket edilmg ‘r/m‘lwulu ile paralel sekilde [SO 1400 Cevre
Yimelim Sistemi; sektirde bilgi glivenligi .ﬂrmr"'i'd-wi Brielt xeﬁﬁqek bir kurulus olmak hedeliyvle, elde edilen
bilgilerin muhafizas, gizliligl, bitlnlG2i ve LqumIaE‘f’rTlm: ilgili tiim yasal meyzuat ve standart sartlanng
uygun olacak sekilde dilzenlemesi ve sistemlerini buna uyumiu hale getirmesi yoniindeki caligmalar ile ISQ
27001 Bilgi Glvenligi Yiinetim Sistemi sertifikalarin almegtic. Ayiica $irket, sundugu @iriin ve hizmetlerin
tiim asamalarinda insan kaynagimn dneelikli oldugunun bilincinde elarak insan saghgl ve glivenligine tehdi
olusturabilecek tehlikeleri proaktif sekilde belirlemek. tanimlamak ve oneeliklendirmek igin gesitli siiregler
tanimianugtir, Sirket'in calisan ve insan odakh yaklagmmindan kuvvet alan is saglii ve giivenligi siiregleri tiim
Sirket calisanlarnca benimsenmis olup, sadece %irket ¢alisanlar ile de@il aymi zamanda beraber galisilan
yiiklenici ve alt isveren firmalarca da giiz Gniinde totulmaktadir, Sirket, galigun saflifs ve giivenlidi konusunda
vavimlammis olan ulusal ve uluslararast tim regilasyonlara wyumlulugu taahhit etmekle beraber, bu
reziilasvonlann fizerinde aksivonlar alarak daha ivive ulasmayl, ¢alisan kattlmum stirekli arttirmayy. saglikh
ve giivenli bir galisma ortam sunarak, olugabilecek kazalan en gza indiemeyi ve stirekli iyilestirmelerle daha
gitvenli hale getirmeyi hedeflemektedir.

Sirket'in calisanlanm odak noktamiza koyarak vapt@ gahgmalan, 150 45001 Is Saghg ve Giivenlifn
Standards sartlarim saflamakta ve bu kriterler dogrultusunda Sirket, ISO 45001 Is Saghg ve Gilvenligi
Standard: sartlarma uyzunluk belzesind almig bulunmaktadar, Her yil akredite kurulug tarafindan 150 43001 I3
Sagh@ ve Givenligi Standardi sartlanimn gerektirdigi kriterlere uygunlugun Sirket igerisinde devam edip
etmedigi denetlenmekte, béivlelikle Sirket'in Iy Saghg ve Glvenligl Yonetim Sistemi siirekli dinamik ve
yagavan bir sistem olarak korunmakiadir.

Sirket, proaktif rsk dnleme metodolojileri ile temelleri aulan |5 Sagligi ve Glivenlii Yénetim Sisteni
sayesinde tiim diinyay1 etkileyen ve birgok sektéril durma noltasina getiren COVID-19 Pandemi siirecinde
gok huzh bir kriz vénetimi gergeklestirilebilmiy ve is siirekliligini etkileyebilecek olumsuzluklar vasanmadan,
calisanlarimin saglik ve giivenligi en iist diizeyde koruyarak tim operasyonlarina kesintisiz devam edebilmistir.

Sirket, rekabel giiclinin asagidaki unsurlardan kaynaklandizin diisimmekiedir:
s Sirket'in gelisen bir ehkonomide diniiyiim ge¢iren selitir ivinde digel ekonomisinden yararlanmas:

Sirket yometimi, Thrkive'deki mevenl ekonomik ve demografik e@ilimlerin, bilgi teknolojileri sektfirfiniin
bitviimesi agisindan elverishi oldugunu ditsiinmektedir. Geetigimiz yillar iginde bilviiven Tirk ckonomisi, 2016
ile 2009 yillan arasmda (1‘3‘1’1H apisindan ulastign %5371k YBBO ile, aym dinemdeki %3.3°10k global
YBBO 'va paralel ilerlemis ve Avro Bélgesi'nde gdriilen 64,7 lik YBBO ya kivasla daha yitksek derecede
vitksek bir GSYIH oranina erismistir (Kaynak; IMF World Economic Outlook Database),

Aym dénem iginde Tiirkive niifusu %1.3° 10k bir YBBO ile artarak 84.1 milyona ulagmis olup, bu oran da ilgili
ditnemde gogu Avrupa Birligi filkesine kivasla (%00,2 YBBO) vitksek bir omandir (Kaynak: IMF World
Economic Cutlook Database, Eurostat),

Geetigimiz villarda Tirkive genelinde harcanabilir gelir de artiy gistermis, 2016 ile 2019 yillan arasinda hane
basina diisen harc:qt}nhitir briit gelirde %13.1'1ik bir YBBO ile artis gértilmibstiin, {anket yih 2019 referans wl
2018) (Kaynak: TUIK).

Bunlara ek clarak, Tirkive'deki dijital farkindahk divartims ve 2016 yihnda %276 olan internet erigimine salup
hane orant kavda deger bir artis gisstererck 2020 vilinda %691 e ulasmist (Kaynak: Tiirkiye [statistik Kurumu),
Tirkive de hane halk) bazinda bilisim teknolojilerin bulunma orann bakildifinda ise, 2020 yilinda masailer]
bilgisayar bulunan hane halklim oran %Ir 7, tasimakilir bilgisayar bulunma oram %636.4, tablel bilgisayar
9422 ve akalh televizvon bulunma orant ise %03 2,8 olarak gergeklesmistit, Tagmabilir diger cihazlarin bulunma
oranlan diisiik olmasma ragmen, akilh telefon bulunan hane halki orant 2020°de %099.4 olarak belirtilmistir.
(Kaynak: Tiirkive [statistik Kurumu)
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Tirkiye'nin gelisen ckanomisine paralel olarak: 21 H:iIE'ED?.,_U,-_i,-’i'11an arasinda Tiirkive deki bilgi teknolajileri
sektdriinde (bilgisayarlar, yazilim (uygulama gelistime™ve dagtimy harig) ve altvapida (altvapinin servis
olarak sunulmas) ve lelekomiinikasyon cihadan haric) ABD Dolan basinda %615,571ik bir YRBO ile artis
onpdriilmiistiir. Bu biiyiime, basta cihazlar (cep telefonlan hari¢) harcamalar olmak iizere vazilim {uyvgulama
gelistirme wve dagiim haric) ve altyape (telekomiinikasvon cihazlan harig) harcamalariun bliviimelerine
dayvanmakiadie (Kaynak: 1DC Tirkive Bilgi Teknolojileri Sekibriine Genel Bakas (Overwiew of T market m
Turkey) Raporu). 1DC venlerine giire, cihazlar (cep telefonlan harig), yazhim (uvgulama gelistirme ve
dagitimi harig) ve altvap (1elekomilnikasyon cihazlarm haric) hareamalart 2018 wilinda sieasiyla 1,784 milvon
ABD Dolan, 706 milvon ABD Dolarn ve 739 milvon ABD Dolan iken, 2020 vilinda wine sirasivla 2,399
milyoen ABD Dolari, 797 milvon ABD Dalart ve 886 milvon ABD Dolar’na ulasmas: dngirillmiistiir,

Sirket simdive kadar bagarih ve istikearh bir sekilde biiyllnis ve hem organik hem incrganik bliviime voluyla
tirlin gamna yenilerin eklemistir, Sirket’in vakin gegmisteki bilylimesinin bashca scheplerd, diriinlerinin
dagitumine sagladiz tedarikei sayisimin artmasy, rakip dagitimeldarnn sayisiun azalmasi ve Sirket’In meveut
tedarikeilerinin iglerinin genislemesivle birlikte firiin velpazelerinin de bilviimesi elustumiustur, Sirket. baghca
tedarikeilerivle (Gmefin Logitech, MSL HP. Lenovo) olan iligkilerind giiglendinmeye yiinelik ¢abalan
sayesinde, bu fedarikgilerin islerindeki biivlime ve genislemeden kendisi de favda saglammistie, Sirket'in
Logitech ile olan i iliskisi. aksesuar {iriimlerinin yam sira video konferans friinlerini de igerecek sekilde
aenigletibmigtit, Sirket'in Lenovo ile olan 15 iliskisi baslangicta sadece hilgisavar dafitimindan ibaretken,
zamanla Lenovo'nun Tiirkive deki sunucu islerini de kapsayacak sekilde gelismis olup, su anda Lenovo'nun
tiim katepaorilerinde yer alan iiriinlerini kapsamaktadir.

Sirket, bunlara ek olarak sirket satin almalan ve birlegmeler yoluyla bilylimiistlir, 56z konusu satin almalar ve
birlesmeler. Sirket’in sektérdeki konumunu daba da giglendirmigtir, Gegtigimiz yillarda, Penta Bilgisayar ve
Mersa birlesmis (2012) ve aralaninda Medyasoft (2013; Yildiz Holding ve bir difer pay sahikinin pay sahibi
oldugu sirket), Bevaz Iletisim ve Ekip Elektronik (2014: kendi véneticilerinin pay sahibi oldugu sicketler),
Savisal Gralik (2015; Savisal Grahk®in yineticilerinin pay sahibi oldugu sirket) ve Exper Bilgisayar’n (2017
Yildiz Holding istiraki) da yer aldigi gesitli sirketlerle birlesme ve satin almalar gergeklestirilmistir, Sirkel
vinetimi, bu birlesme ve satim almalann Sirket’e tamamlayien ve benzersiz is olanaklan sunduZunuw, ek sektie
deneyimi ve uzmanlik bilgisi (fmow-how) katb@im ve birlesme ve devralma konusu sirketlerin portfiylerd
kanalivla Sirket in meveut portfiiyiindl desteklevecek veni tedarikgi ve miisteri sdzlesmeleri kazandirdizim
diisiinmelktedir.
o Giiclii marka porifivd, riin ve miigteri cegitfiligi

Sirket'ln, diinya capindaki teknoloji liderlerinin markalanmdan ve genis bir friin velpazesinden olusan ve
birtakun redarikgilerin fiilivatlta ek distribiitérliiklerini de igeren giiglil bir portfyil bulunmaktadir. Sirket'in
{irlin velpazesinin tedarikeileri arasinda, 1P, Lenovo. Intel. 1BM ve Microsoft gibi diinya qapimda markalar
ver almaktadie. Sirket ayvnica dimya gapindaki ban markalann 1ek distribiitéeil olma avantajina sahiptir,
Sirket'in 31 Arahik 2020 tarihi itibariyla, aralarinda Autodesk, ViewSonic, OKI, Wacom, MSI, Logitech ve
Nerox'un da yer aldigs 15 tedarikei ile 22" den lazla iiriin grobu igin tek distribiidieliik igkiler bulunmaktadir.
2020 wilinda bu distribindclikler kapsaminda yapilan satislar. $irker hasilatimn kayda defer bir kismum
olusturmustur,

Yukaridakilere ek olarak, Sirket, Uriin velpazesini  piyvasada  viksek talep  ghren  kategorilerde
gelistirebilmektedir, Bu gergevede Sirket'in gogunlukla bireysel tirtinlerden olusan, uzaktan ¢alisma ve efitim
firiinlerini iceren Bilgisayar, Cevre Birimleri ve Aksesuarlar ve Bilgisavar Bilesenleri kategorileri 2019 vihinda
sirasiyla %634,2, Bl5.6 ve %0138 iken 2020 yihnda swmasivla %036,5, %1 7.0 ve %165 olmustur. Bununla
birlikte diriin gamindaki Mrsatlara benzer sekilde pazarda farkh miisteri proplannda da biiviimeler
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vergeklesmistir. Sirket™in miister Erupldrnta trZ.EI ﬁundug,u lﬂtﬂm degierli hizmetlerin de bir sonucu olacak
geluld-e 2019 yihinda bayi kanaly, u‘\,rmndm\-'g.r wlan ¢ T’:.uar:, CTi fmu_bun'ﬂ ile birlikie, 221,58 iken 2020 vilinda

4425,5 ¢ yitkselmistir. Pazarin ana kategorilerds hu;r egukfa birlikte pelecekte olahilecek van kategorilerdeki
bilyline firsatlarina da hazirlanmaktadir,

Sirket ayrica belll milster? pruplanng bafimlibizim arallarak mistert portfiiyiind daha dengeli bir hale
getitmeyi hedeflemekie olup, ¢n bibyllk 5 milgterive yapilan satiglann orane 2008 vilinda %314 iken 2020
vilinda bu oran %26,4 ¢ dilgmigiii.

Sirket. elinde bulundurdugu marka portfiyvil, vayain milgierd ag ve tedarikgiler ile hizal stratejileri sayesinde
2018 yilinda IBM Odiilleri (Z8M Chotee Awards) kapsaminda “Yihin Disteibiltse” Gdiiline, 1P tarafindan
“Kanal Agim En Cok Bilyiiten Datitier” ve Lenovo tarafindan “En Yaygin Satis Yapan Distribiitér” Sdillerine
layik goelilmiiselr, Ayrica 2019 yilinda Logitech taralindan <2019 Basar Odill#” ve Lenovo tarafindan Y 1ilin
En Yiiksek Ciro Yapan Distribiitéinii” olarak ddilllendicilmistir. 2020 y1lmda ise yine Logitech tarafindan “Yihn
Dagmtiersi-Video Kanferans Coiziimleri ve Tuawel tarafindan * 10 Yal - Kurumsal Clizlimler el Katk Qdolin”
ve “En Yiiksek Distribiitér Proje Cirosu™ Gidiillerine lavik giiclitmistiie

e Difitellegme sayesinde kapsamis, yenilikci ve entegre edilmiy hizmet sununi

Sirket, deger zineini sayesinde, teknoloji Uriinlerinin satisiin bir pargas) durumundaki tiim taraflara enfegre
bir hizmet sunmaktachr, B tedarikeiledle olan ¢ift tarafll SAP entegrasyonu, Sirket’in otomatiklegtivilmiy
islemlerinin sayvism aribirmasina ve iglemleri ve islem mutabakatlarin etkin bir sekilde yerine petirmesine
alanak. saglamaktadir. Sirket ayrica. misterilere sunulan dijitallestirilmig hizmetler sayesinde milsterilerin
cesitli taleplerini karsilayabilmek adma esnek ¢iriimler sunmaktadie, Bu gergevede, tirlin siparigleri, Sirket'in
B2ZB platformunu olusturan ve milsterilers hem siparis verme hem siparislerini takip etme imkinim sunan
Bayinel lzerinden yonetilmektedir, Misterilere daha ivi ¢ozlimler sunabilmek amacivla, milsteri iligkiler
Microsoft CRM iizerinden de izlenmekiedir, Bunlara ek olarak, Sicket’in abonelik yBnetim sistemi (PAY) ve
leslimal yOnetim sisteminin Bayinet’e entegre edilmesi aracihfivla sipans sunumlanm e Sicket'in
miisteriletivle nihai kullamecilar arasmdaki ddemeler kolaylagirmaya yonelik ¢tizimler saglanmalktadir,
Sirket yonetimi, bu defrer #inciri entegrasyonunun ilgili tim taraflarin yararina oldugunu digiinmektedir, Bu
savede Sirket'in ledarikeilerine etkili bir pazar erisimi saglamrken, Sirket miigteriler tek noktadan hizmet
almalkta, nihai kollamclara nzh bir sekilde teslimal saglanmakia ve Sirket’in de karhihig artmaldadir.

o Sirdiirifebili karlihk ve operasyone! rakit aliugt dinigim oranfar

Sirket yonetimi, sektirel ortalamayva gore ylksek kiir maglannin, eperasyvone| mitkemmellik ve stk maliyet
kontrolii sayesinde elde edildifini diisimmektedir. Brit kir ve FAVOK marjlanndaki arug trendi
stirdiiriilmistie. Sirket'in 2008 wil itibaryla %06,5 olan briit kar marj: 2020 wihinda %07.5e gikarken, 2018
yilmda %3,% olan FAVOK mam 2020 yibmda %35,6 v ulasmstir, Sz konusu biiviime stk bir malivel
kontrollivle de desteklenmis olup, Sitket’'in malivet konireline vnelik gabalarivla isletme malivetlerinin
{zenel yinetim giderleri ve sats, dagitim ve pazarlama giderleri) hasilata orani 2018 yilinda %2.8 iken 2020
vilinda %21 "¢ gerilemistic. Bunlara ek olarak Sirket’in borgluluk orans jstikrarl hir sekilde azaltilmis olup,
2018 wilinda 4,2x olan net finansal borg [FAVOK carpamt 2020 vilinda 2.1x’e gerilemistir. Sirket yénetimi,
bunlarin spnucunda yiksek miktarda nakit tiveten bir is modalinin olusturuldugunu ve isletme faalivetlerinden
clde edilen nakit akisimn 2008 yalinda 163,6 milyon T1. iken 2020 vihnda 223.2 milyvon TL ye yitkselmesinin
de bunu ghsterdifiini dilslinmektedir. Ayrica Sirket. bir vandan daha kdrh firlin gruplanng ve miiglerilere
viinelip, diger yandan da halka arzin net getirisivle diisiirecegi borg tutan savesinde borcluluk aranin
araltiiken, kar marjlanmn daha da arlma potansivelinin oldugunu diistinmektedir.

Sirket’in viiriitmekte oldugn bilgl teknolojiler] driinlerinin dattirms, kayda defer mikiarda islelme sermayesi
gerektiven, dolavisiyla etkin bir igletme sermayesi vénetimini gerektiren bir faalivettic. Bu gergevede, Sirket’in
istetme sermayesi viinetiminde gegtiimiz yillarda olumlu gelismeler saglanmistir, Bu gelismeler. hem daha
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etkin bir alacak yonetiminin viiriitiillmesi hem.de 2018 ila ﬂﬂlﬁﬂ yillarl arasinda igletne sermayesi/net satis
oramnda saglanan gerileme {2018 yilinda %23.4 olan oran, 2020 yilinda %17 ye gerilemiztir) suyesinde elde
edilmigtir. Belirtilenlere ¢k olarak, stok ve borg seviyelerinin optimizasyonunun stiediiriilmesi ile, Sirket'in
nakit déniistim diingilstiniln daha da ivilegtirilmesi beklenmekiedir,

Sirket ybnetimi, Sirket’in hasilat, briit kar ve FAVOK agisindan dnemli bir biiytime ortaya koydugunu
diistinmektedir, Hastlat agismdan, 2018 ila 2020 willarn arasinda TL bazsnda %e26.6°hk bir YBBO
yakalanmustir, Sitket"in biytimesi, beiit kar ve FAVOK te kavda deger arnglardan da gérillmektedir. 2018 ve
2020 willan arasinda brilt kar %36, 1°lik bir YBBO ile, FA VOK ise %5241k bir YBBO ile artmistir,

Sirket'in faalivet gisterdigi sektdrdeki deravantajlart asagida belirtilmistir:
s Nirket'in tedurikcifere olan bagonhifif

Distribiitorlilk vapis: gerefti bilgi teknolojileri tirtinlerinin dagitumm yapan sirketler tedarikeileri ile iligkilerini
siirdiirmek ve faalivetlerine devam etmek igin pazar kosullanna giire gelistirmek durumundadir. Tedarikgiler
ile distribiitérler arasida yamlan anlagmalarin sartian degistirilebilir ve onceden 1araflardan birinin talebi
fizerine karsilikl sona erdirilebilir, Tedarikeiler sirketleri zaman zaman degerlendirip buna gére distribiitorliik
vapisinda degisiklikler yapabilir veya meveut sartlarim degigtirebilir, Bu sebeple tedarikeiler, distribiitérler
fizerinde kayda deger bir miizakere giiciine sahiptir,

o Sirket'in vojnun islefme sermayesi iftfiyaci

Bilgi teknolojileri tiriinlerinin dagitimi isletme sermayesine yogun olarak ihtiyag duvar. Bu sebeple Sirker'in
szellikle ticari alacak ve stok sevivelerinin kontrol altinda tutulmas: ve siki takip edilmesi gerekmekiedir,
Isletme sermayesi ihtivacinda meydana gelebilecek kayda defer bir degisiklik Sirket'in finansman ihtiyacini
arttrabiliv, nakit akisint olumsuz etkileyebilir.

o Miisteriferin tek bir divtribiltiive bagle olmamas

Distribiitéiil alunan markalar ogunlukla birden fazla distribiitére sahiptir ($irket’in ek distribiitér oldugu
markalar harig). Bu sebeple penelde bilgi teknolojileri firiinlerini satin alan highir miigteri tek bir distribiitérden
siirekli olarak alim yapmak mechuriyetinde degildir, Distribiittr sirketlerin degisen milgteri ihtivaglanna giire
sagladips olanaklar siirekli olarak gelistirmesi ve yenilemesi gerekmektedir, Ayrica bu durum sektbrde
rekabetin oldukca yvoBun yasanmasing da schebivet vermektedir.

7.2.2. izahname’de ver almasi gercken finansal tablo diinemleri itibariyla ihrager' nim net satis tutarinin
faaliyet alanina ve pazarin cofirafi yapisina giire dagilim hakknda bilgi:

Sirkel, ilgili faalivet b&liimlerini; benzer firiin ve hizmet niteligine. miisteri tirll ve simihing, Urdn dagitim ve
hizmet sunumuna sahip oldugu ve bunlara ek olarak benzer yasal dizenlemelere tabi oldugu igin tek bir faaliyet
baliimii olarak raporlamaktadir,

Sirket'in 2020 yihindaki yurt disi satislan saus ladeleri ve iskontolan Gneesi briit satiglarn %60.6%sim
olusturmaktadir. Sirket’in satislanmn neredeyse tamam yurt iginde 7 co@rali biilgeve vayilmus sekilde
yapilmaktadr,

7.3. 7.1.1 ve 7.2. numarah billiimlerde sayilan bilgilerin olaganiistii uwnsurlardan etkilenme durumu
hakkimda bilgi:

Isbu [zahname®nin 7.1.1 ve 7.2"de savilan bhilgilerin. [zahname’nin 5 numarali bilimiinde yer alan ve detayl
sekilde agiklanan risk faktérlerinden etkilenme olasih@ meveuttur. Ayrica savag hali, yangin, deprem, su
baskini, salgin hastalik g“ﬂ tabl afetlere ve milchle se|:>eplere Eaﬁh olarak Sirket {&ahyeﬂsn alumsuz
ctkilenehilecektir. 2020 wilinda tiim diinyada etkili olan COVID-19 pandemisinin de teknoloji sektbriini
cikilemesinden otiirii. Sirket'in faalivetleri olumlu olarak-talep artisi seklinde etkilenmistir. Bu hususlar harig
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madde 7.1.1 ve 7.2. numaral hﬂiﬂm]ﬂl‘iﬁ"&éﬂfﬁnlbi]gﬂ’ﬁ;in. olagzniistl unsurlardan etkilenme durumu
| bulunulmadig dilsiintilmektedir. St

7.4. ihracer' min tieari faalivetleri ve karhibify agisindan finemli olan patent, lisans, sinai-ticari, finansal
vb. anlasmalar ile Thrago’min faalivetlerinin ve finansal durumunun ne dlgiide bu anlaymalara bagh
olduguna ya da veni iiretim siireclerine iliskin dzet bilgi:

Sirket, faalivetlerini Penta adi alinda yiiritmektedir. Sirket’in Tirkiye'de, ana markalan olun “Penta™ ve
“Bayinet” markalan da dahil olmak fizers, TPMEK nezdinde Sirkel uhma tescil edilmis 11 adet markasi
bulunmaktadir.

Internet Alan Adlan Yonetmeligi uvarinea, www.penta.com.ir ve waww.bivinet.com.ir alan adlan da dahil
olmak ilvere, Sirket adina tahsis edilmis toplamda 16 adel alan adi bulunmaktadir.

Bunlara ek olarak. Sirket icin Szel olarak gelistiilmis yazbm oyarlamalarinim (SAP 12 Sirket igin uyarlanmis
wyaulamalan gibi) 39 adet kaynak koduna iliskin haklar da Sirket’e aittir.

Bunlann haricinde, Sirket’in ticar faalivetlerl ve karlihi@ agisindan dnemli olan palent, lisans, sinai-ticard,
finansal vb, anlasmalar bulunmamaktadir.

7.5. ihracer’min rekabet konumuna iliskin olarak yaptif agiklamalarm dayanag:

Ihragermin 7.2.1 numarah bisliimde yer alan agiklamalarinin kaynag 1DC Tiirkiye tarafindan hazirlanan yve
www.penta.com trivatirimel’ adresinden ulagilabilecek Tirkive bilgi teknolojileri sektdriine genel bakis
(Qverwiew of IT market in Turkey) rapory, BtHaber'in hazuladign "Bilisim 500 - Ik 500 Bilgi, Hetisim ve
Teknoloji Sirketleri” adl aragtirmasi® ve TUTK 'tir.

7.6. Personelin ihraggr’ya fon saglamasin miimkiin kilan her tiirli anlagma hakkinda bilgi:
Yoktur,

7.7. Son 12 ayda finanzal durumu inemli dl¢lide etkilemis veya ctkileychbilecek, ise ara verme haline
iliskin bilgiler:

Yoktur.
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8. GRUP HAKKINDA BILGILER ¢

8.1. ihrager’min dihil oldugu Grup hakkinda -:iznt]:l'ilg:_i_tﬂ__ n‘iﬁ'-g;irkellerinin faalivet konulam, ihrace'yla
olan iliskileri ve Thrager’mn Grup icindeki yeri:

Isbu lzahname tarihi itibariyla, $ivket'in § pay sahibi bulunmaktadir. Sirket'in pay sahiplerinden Gozde
Girisim, Sirket sermayesinin %34.307unu. Mustals Ergtin, Sirket sermayesinin %0l4,70%Ini, Sinan Giiglt,
Sirket sermavesinin %4 10,34 inil, Miirsel Ozgelik, Sirket sermayesinin %610,33 0nil ve Billent Koray Aksoy,
Sirket sermayesinin % 10,33 (indl temsil eden paylara sahiptit®.

Giizde Girisim’in Sirket'in toplam sermayesi nezdinde sahibi oldugu paylann %s407m A grubu paylar
olusturmaktacir. Isbu izahname tarihi itibaniyla Gozde Girigim, Sirket'in A grubu paylanmn tamamina
sahiptir. & grubu paylarin tamaminn Sirket toplam sermayesine olan oran %20 {dihil) veya daha fazla oldugu
stirece, Sirket’in toplam yénetim kurulu fiyelerinin yarist A grubu paylann sahibi tarafindan gosterilen aduylar
arasindan secilir. A grubu paylarn Sirket toplam sermayesine olan orani %20 nin altina diigtiigii anda. ynetim
kuruluna aday gosterme imtivaz kendilifinden yiiriirliikien kalkacalar,

Diger yandan, isbu [zahname tarihi itibariyla, Sirket’in 2 adet bagh ortakligi bulunmaktadir. Sirket bagh
ortakliklar Commonwealth ile Penta International B.Y. sivketlerinin sermayesinin % 100%ne dogrudan
sahiptir. British Virgin Adalan’nda Commonwealth, tedarikgilerden tiriin satin alma siirecinde bir araci kurulug
olarak 2013 yilinda Yildiz Holding'den devralinmishir, Penta International B.V. ise, Hollanda’da mukim bir
sirket olup. tedarikgilerden {iriln satin alma siirecinde bir aract kurulug olarak Yildiz Holding grup girketleri
olan Maia International BV ve Basic Commodities BV'den 2020 yilinda devrahinmigtir, Sirket bu bagh
ortakliklan. yukarida belirtilen pay sahipleti, Yildiz Holding ve Yildiz Holding buith ortakliklar ile birlikte
bir grup olusturmakta olup, amlan grup ile ticari ve ticari olmayan i5 iliskisi bulunmaktadir.

Bu kapsamda, Sirket, Yildiz Holding ve bagh ortakliklan grubu igerisinde yer almaktadir. Yaildiz Holding,
Sirket'in %54,30 oramnda pay sahibi olan Gézde Girigim'in %22.78 oraminda pay sahibidir.

Yildiz Holding, Yildiz Gida ve Ambalaj Yaurim Sanayi ve Ticaret A8, unvaniyla 12 Eylil 1989 tarihinde
kurulmug ve sirket unvam 3 Mays 1999 tarihinde Yildiz Holding A.%. olarak degistirilmistir,

Yildiz Holding, 65.000'den fazla ¢ahsam ve yurigi ve yurtdigmda olmak iizere toplam 59 Gretim tesisi
drellikle biskivi, cikolata, sekerleme, her tiirld unlu ve sekerhi madde olmak fizere bilumum gida maddelerinin
imalati ve satiss, kanusu ile ilgili kurulmus ve kurulacak sirket veya tegebbiislerin sermaye ve yiinetimlering
istirak ctmek, yonetimlerini iistlenmek veva is birligi yapmak, hisse senetlerini veya paylanm aimak
konularinda faaliyet gbstermektedir,

Yildiz Holding [stanbul, Tiirkiye'de tescil edilmis olup merkez adresi asagidaki gibidir:

Kisikl Mahallesi, Cesme Cikmazn Sokak No: 6/1 Uskiidar’ ISTANBUL.

Grup'un faalivetlert dir schide altinda toplanmigtir:

s Atistirmalik,

¢ Yag ve Dondurulmug Ghda,

e Perakende,

s Diger (*)

{*) Grup'un diger scktird igerisinde deellikle gayrimenkul, et Griinleri imalate, soker firetimi ve kigisel bakim friinler
tiretimi ver almaktadir.
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Sirket’in dahil oldugu Yildiz Holding it u:mLhk }ﬂpt&]:l::ﬁdb[d}md ishu lzahname’nin 191 numarah

hiliimiinde yer almakta olup, Yildiz Hnldmg‘m ﬂriau olan er Yatinm Holding ALS. ve Us Holding A5,
faaliyet konusu Grup ile aynidir, i

Yildiz Holding hakkmda daha detayh bilgilere, Yildiz Holding’in kurumsal internet sitesi adresi olan
fwww vildizholding.com ey den ulapilmas milmkinddr.

Asagida yer alan tablo, ishu [zahname nin tarihi itibariyla Sirket’in dahil oldugu grubun oriakhik yapism
varsitmaktadir:

Mper
{Hatka Ayik]
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8.2. ihracer’mn dogrudan veya dolayh énemli bagh ortakhklarimn dékiimii:
Isbu Lzahname tarihi itibanyla, Sirket’in bagh ortakhbiklarina iliskin bilgiler asagida verilmektedir:

Sirket yurt dhist satin alimlatimin Gnemli bir kismum bu bagh ortakliklar aracih ile yapmaktadir. Penta’nin
bagh artakhigi olan Commonwealth’in sermayesinin %100°4, 2013 yilinda Yildiz Holding'den devralinmistir.
Commonwealth, British Virgin Adalar'nda kurulmug bir girkettir ve tedarikeilerden iiriin satin alma stirecinde
fualivet ghstermektedir,

2018, 2019 ve 2020 villarinda Commonwealth'ten ithal edilen mal alim bedelleri sirasiyla 152.161.871 ABD
Dalar, 169.060.395 ABD Dolan ve 216,620,850 ABD Dolan olup, stz konusu tutarlar toplam ahimbarin
sirasivla %631, %636 ve %0387 ini olusturmaktadir. Kalan ticari iriin ahmlar Penta tizerinden yaplmistr.
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Aralile 2020 tar]h]l‘]dL p&'u‘tanmn %l UT}‘“&Gﬁtﬁ"'{rketlf,n olan Maia Intemaimnal B. V ve Basic C i)l‘l."lmﬂdltlﬂs
B.V. den devralinarak Sirket biinyesine katilmg olup, 2020 igin herhangi bir fazliy etl bulunmamaktadir,

Commonwealth’in yiinetim kuruly tiyeleri Milrsel Ozcelik ve Hiseyin Avni Metinkale: Penta International
BV'nin yénetim kurulu fiveleri Miirsel Ozgelik ve Mehmet Emin Birsel'dir.
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9. MADDI VE MADDI OLMAYAN DURAN VARLIKLAR HAKKINDA BiLGILER
9.1. Maddi duran varhiklar haklanda bilgiler:.

2.1.1 izahname'de yer almas: gercken son finansal tablo tarihi itibariyla Thrage"min linansal kiralama
yolu ile edinilmis bulunanlar dihil olmak tizere sahip oldugu ve yiinetim kurulu karari uyarinea Thrage
tarafindan edinilmesi planlanan dnemli maddi duran varhklara iliskin bilgi:

Sirket'in faalivetlerine tahsis edilen biitiin binalar, kira stizlegmelerine dayah olarak kullamimaktadir,

Sirket'in toplamda 10,500 m” alana sahip 2 deposu bulunmaktadir, Bu depolarin her ikisi de Dudullu’da
bulunmaktadir. Sirket'in Dudullu’daki depolan 7.000 paletin izerinde toplam suklama alamna sahiptir. Her
iki depomum da tavan yiiksekliklerl, ilk katlar 4 metre ikinei katlar 6 metredir.

Sirket'in Istanbul'daki 7.500 m? alana sahip merkez deposu ana depo olarak kullanilmaktadir. 5,400 iteeri palet
barindirma kapasitesine sahiptir. Uriin kabul, firin ¢ikig, sevkivat alanlanndan olusmaktadie. Bu deponun
bulundugu binada 2.200 m’ ek alan bulunmaktadir. Ofis, yemekhane, sosyal alan, meseid, soyunma odalan
gibi ek hizmetler ve iMivaglar igin kullanmaktadur,

istanbul’daki daha kiigtik olan depo 3.000 m* alana sahiptir. 1.600 izeri palet banindirma kapasitesine sahiptir,
890 m {iretim alam ve 950 m? teknik servis alant bulunmaktadir, Ek depo olarak adlandinlan bu depo, genel
depo olarak kullamimasimin yans sira Penta Depom alam ve outlet ayipls Griinlerin incelenmesi ve depolanmas
icin de kullanilmaktadie, Uriin fade, Griin kabul, irlin ¢ikos ve sevkiyat alanlar bulunmaktadir. S6z konusu
depo, 2.720 m” alana sahip Sirket'in merkez binasinin yaminda yer almaktadir. Sirket merkez binasi Ile ek depo
da ana depova vakin bir uzakhktadie,

Sirket’in depolanndaki tiim faalivetler. Sirket tarafindan gelistirilen ve SAP sistemine tamamen entegre
edilmis bir lajistik program ile yiirtitillmektedin, Sirket’in depolary, faalivetlerin yerine petirilmesine iliskin
siireleri ve operasvonel verimlilizini artirmasint saglavan sevkivat sistemleri, entegre edilmig barkod sistenu
ve ¢l bilgisayarlan ile donatilmugtir,

Sirket, ihtivaglari dogrultusunda meveut depolarina ek olarak antrepo ve diger lojistik Grmalannin depolari
da kisa siireli kira sdzlesmeler ile kullanabhilmektedir.

Sirket’in Istanbul*daki merkezine ek olarak, Ankara’da satis ofisi bulunmaktadir. $irket’in faaliyetlerine tahsis
edilen hiitiin binalar, kira stzlesmelerine davall olarak kullamimakiadie. Sirket'in merkez idari binasi; 2018,
2019 ve 2020 yillarinda Grup sirket] olan Utuk Yatimm Yinetim ve Gayrimenkul A5, den Kiralanmis alup,
2021 yihinda ise binamin Grup disina devr ile Sirket, idari binasint bu Grop disi firmadan kiralamigtr,
Sirket™in tnembi maddi duran varhiklarin tesis, makine ve cihazlar, tasitlar, demirbaslar ve 6zel maliyvetler
olusturmaktadr.

Asafidaki tabloda, ilgili dinemler itibariyla Sicket’in sabit kivmetlerinin net defler degerleri yer almaktadur:

| _ MAmek |
2018 2019 = 20
~ el ) oy
[esis, makine ve eihazlar 126,792 124,569 e 471325
- Tﬂ:iﬁEEIT_ - 271146 198,455 112,147
Demirhaslar 3302055 2.939,124 4.54 I'Il..:l I‘r
Cheel maliyetler 2.607.34% 20783806 - 2EB61.675 |
Toplam . H.307.319 5940336 83854403
.'I. .. 2
Pentg ] ekanloji I:]rl'm!cri Citizde Cririsim ﬁﬁl'lnaycsi [ 31113[?,}::1 Ergfin ~Ntirsel CIQ;IFJJ'L; /
_ D TiparetAqd, ki@ .-5:-‘3. X -.I| / . '=-|: f
iy 5 \(:’ by

S \: \ L/ W,




Asamdaki tabloda Sirket'in yatimm amag i ga.;.gr'mwnﬁ:‘]-lerinin difkiimii yer almaktadir:
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Bimilar

62213549

I Toplam
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Sirketin ticari alacaklarina kargilik teminat olarak konulan ipotek ile elde ettigi yatiim amagh gayrimenkule

iliskin detaylar,

2020 wili itibanyla asagida ghsterilmistir:
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Bina Kassmn- Foiralawan 2.843.377 ot bima | Saricag Colik A5,
Fkim
Thini Oenk- Firalayan 200140, 000 Depo T TMaza ALS.
Arahk
Hin Oierk- Kiraluvan 1000 Ankara Ofis | [nir Crpilal
Arahk
Tazitlar 3wl Kira]a].-‘an 367000 ‘Tagit Rarriostis
Tigitlar ERS Kiralzvan 158820 Tasi Avis
Tasutlar 3wl Kiralayan 267,600 Tagil Contral
| Tagitiar 3yl | Kiralayan | 279480 Tasit Intereily |

0.12. Thrage'nm maddy duran vArhRIamrIn Lullanminn etkileyeeglo cevre jle NQii tim husustar
hakkmda bilgi:

Saiihk, Giivenlik ve Cevreyle ilgili Diizenlemeler

Saglik, giivenlik ve gevrevle ilgili konular, Ttirkiye'de faalivetle bulunan isletmeleri etkileyen birtakim kanun
ve yasul diizenlemelere tabidir. Saghk, glivenlik ve ¢evreyle ilgili mevzuat, Avrupa Birlizi diizenlemeleriyle
vyumlulugun saglanmasi igin kah ve kapsamli olarak diizenlenmistir. Bu nedenle, Sirket'in de ilgili yasal
diizenlemeler ile uyumlu olarak faalivet gstermesi gerekmektedir.

Depolarda gergeklestivilen faalivetler sonucn olugan atiklarin toplanmasi, depolunmasi ve imha edilmesi Cevre
ve Sehireilik Bakanligy mn diizenlemelerine tabidir. Her depo, firettigi atiklan toplamak, usuliine gére ayirmak
ve bu atiklan gegici veya diizenli olarak depolamaktan sorumludur. Sirket’in distribiitirligling yaptigi
irtinlerin, miisterilere dagitilmasmdan dnce tutulduklan depolarda yiiriitilen faaliyetler sirasinda gegith Uirde
atiklar ortava cikmaktadir, Sirket, bu atiklann taginmasi ve imhasina iliskin olarak hizmet veren lisansh tigiinefi
kisi hizmet saglayicilar i1c stizlesmeler yapmstir.

Cevresel Etki Deferlendirmesi

Tiirkive'de gevreye iliskin konular iki temel baglik altinda diizenlenir: (i) faalivetlerini stirdlirmek igin ilaili
cevre izin ve lisanslarint saglamas gereken tesislerin degerlendinibmesi ve (i) tesis veya projenin gevreye olan
etkilerinin 8lgiilmesi. Teknoloji ve kentlesmenin getirdigi geligmelere uyum saglamak igin zaman jginde
sikhikla degistirilen ve veni diizenlemelere konu olan gesitli kanun ve ydnetmeliklerle diizenlenen tesislere dair
cevresel konular, Cevre Izin ve Lisans Yénetmeligi ve CED Yimetmeligi kapsaminda dizenlenmektedir.

Sirket'in faalivetlert CED Yonetmeligi kapsamina girmemektedir, Bu kapsamda Sirket'in 1.C. lstanbul
Valiligi Cevee ve Sehircilik Il Madirl it wrafindan verilen 2 adet "CED ¢ Kapsam Dist” yazist bulunmaktadir.
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Cevre lzni Tl o

Cevre Izin ve Lisans Yénetmeligi ll}-EIHEC"l Isle1mdmn vil gecerll alan gevre izni almalar gerekmektedir,
Cewe lzin ve Lisans Yonetmeligi'nin 1 vie2s elderi kapsaminda yer alan isletmelerin Cevre fzni veva Cevie
I#in ve Lisansi almas gerekmcktedir. Sirket'in faaliyetlerini yilrlittig i depolan ve genel merkezi, Tk 1 ve 27de
ver alan listelerdeki resisler kapsaminda ver almamakta olup, Sirket, Cevre [zin ve Lisans ‘r’unLLrnLhﬂme tabi
degildir. Sirket'in 2 adet “Cevre lsni / Kapsam Dhgi” yazisi bulunmaktadir.

Atk Yonetimine 1liskin Yiikiimliilikler
Ak Yisnetimi Yanetmeligi

Atk Yonetimi Yinetmeligi uyarinea, ambalaj angi. atik pil ve akiimiilatir, atk elektrikli ve elekironik egya
fireten lesisler atik freticilerinin yilkimltlikierine wbidir. Bu yénetmelik kapsammda “iiretici”, mesafeli
séizlesmeler ile vapilan sanslar da déhil olmuk tizere, satig yOnetimine bazh olmaksizin kendi markasiylz iirin
fireten ve satan, kendi markasiyla baska tedarikgiler tarafindan iiretilen driinleri satan ve ticari amagla triin
ithal eden gercek ve/vewa tiizel Kisiler olarak tammianmaktadir. Yonetmelik kapsaminda diretici olarak
tammlanan gercek veya tilrel kisiler, aym zamanda atik Gireticisi sayilmaktadir. Sirket, yurt disindan ticar
amaclarla firin ithal etmesi, Tirkiye'den temin ettigi Giriinler depolarinda muhafaza etmesi ve satmasi
nedeniyle bu yinetmelik kapsaminda Giretici sayilmakta olup, genigletilmis tiretici soramluluguna tabidir.

Atk Yinetimi Yonetmeligitnin 187inei maddesi uyarinca, Sirket, ithalatgr olarak genisletilmis {iretici
sorumnluluguna tabidir, Urinlerin geveeye olan olumsuz etkilerinin azaltimast, atigin dnlenmesi, avk olduktan
sonra veniden kullammu, giivenli bir sekilde geri diiniistiiriilmesi ya da geri kazammim desteklemek amaciyla
serekli tedbirler friinlerin tasanm asamasindan baslayarak firetici tarafindan alinr. Genisletilmis Gretici
sorumlulugu. elektrikli ve clektronik esva, ambalaj. pil, akiimillatr ve arag (riinlerini kapsamaktadir.
Ureticilerin, {riinlerinin tasanmindan itibaren ambalajlarmn peri dontisimiind ve yeniden kullamnmim
saglamaya kadar bir dizi gerekli Snlemi almalart gerekmektedir, Bu tiriinlerin tireticisi vefveya piyasaya slireni,
lireticive iade edilen vesveya kullamm dmri) dolarak atik olarak addedilen firiinlerin yénetimi ve yinetimine
iliskin malivetleri karsilar, viikiimliiliiklerini Cevre ve Sehircilik Bakanh@inea belirlencn yiéntemlerden bir
veya birkagim tercih ederek yerine getirir; toplama, yeniden kullamm, geri doniisiim veya geri kazamm
hedeflerini saglar.

Y tmetmeligin 87inct ve 9" uncu maddeleri uyarnca, atik Gireticilerinin atik Gretimlering asgariye indirmek igin
serekli @nlemleri almalan, ank yinetimi plani hazirlamalan, bu plam Cevre ve Sehircilik Bakanhi mmn ilgili
il miidiirlitizine summalar ve onay almalary, trettiklerd atiklann kaydini tutmalars, uygun ambalaj ve ctiketleme
vapmalar, Cevre ve Sehircilik Bakanhin'nm cevrim igi (onfine) sistemindeki atik beyan formunu
doldurmalari, onaylatmalan ve bu beyamn bir suretini 5 wil siiresince saklamalan gerekmekte olup. ayrica
atiklarin mitelifine giive, atiklann toplanmasy, tagmmas: ve islenmesiyle ilgili masraflan istlenmeleri
gerekmektedir. Yonetmelik kapsammda, atik Gireticisi olarak Sirket'in yukanda belirtilen yilklimlilikleri
verine getinmesi gerekmekiedir. Bu kapsamda Jirket, Dudullu Organize Sanayi Bolgesi 4. Cad. No:l
Umranive/dstanbul adresindeki is yeri ve ek deposu igin @ Subat 2021 tarihinde T.C. Istanbul Valiligi Cevre
ve Sehircilik 1l Midirligi'ne auk ytinetimi plam onayi almak {izere bagvuruda bulunmustur. Dudullu
Oroanize Sanayl Bolgesi 1. Cad. No:8 Umraniye [stanbul adresindeki depo igin ise 29 Mart 2021 tarihinde
T.C. istanbul Valilid Cevre ve Sehircilik 11 Miidiirliigit ne auk yiinetimi plant onayi alma yiikiimliiliigtintin
bulunup bulunmadig1 hususunda gériis almak lzere bagvurnda bulunmustur, Her iki bagvuru balkumindan da
slireg devam etmekiedir.

Cevre izin ve lisanslanindan Cevre ve Sehireilik Bakanhigi'nea muaf tutnlan tesislerin, abik yiinetim planinda
miktar ve tire iliskin bilgileri vermesi, ¢evre hilei sistemi tizerinden gerekli bildirimleri yapmasi ve atik
yinetimi ile ilgili mevzual hitkilmlerine uymas: gerekmekiedir, Auvklarn toplanmasi. tasinmasi. geri
diiniisiimii ve/veya imhasi, Cevre ve Sehircilik Bakanh@i ndair veya bu bakanhgimn ilgili midirliklerinden va
da usulfine uygun olarak yetkilendirilmis ve gerekli izin ve/veya lisansiar: d]]’]’ll} tesisler, '-Iauk lireticilesd veya
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vetkilendirilmis tesisler veya lisansl tasima firmalarr L@J‘%};’Hidan gereeklestirilmektedir.  Atklarn bo
firmalar/esisler disinda Giclincti kigiler tarafindan . toplgait, tapma. gerl kazamm vefveya bertaral
faalivetlerinin gergeklestiritmesi, diger maddelérle ve yakitlara kanstinlamk yakilmas: yasaktir. Yonetmelik
uvarines, abk Grcten tesislerin her bir wila iligkin ank beyanlanm sonraki yilin Mart ayina kadar clektronik
sistem fizerinden sunmalan gerelomektedir,

Lisansh atik imha sirketlerinin, lesislerin iivettikleri abklar toplayarak imha etmeleri gerekmextedir. Bu
atiklarn imhasy, belediveler ve beledivelarin lisansh atik imha sirketleri tarafindan gergeklestirilmektedir. Bu
redenle. tesisler, frettikleri atnklarnn imhbas icin belediyelerle ishitligl igerisinde tehlikeli auk imha
dilzenlemeleri ve anlasmalar vapmaktadirlar, Sirkel. depolarindaki faaliyetleri sonucu olugan (i) atk pillerin
imhast icin TAPR, (i) atik elektrikli ve elektronik firtinlerin imhas igin TTUBISAD ve Exitcom, (i) ambalaj
atklarmim imhasi igin CEVKO (iv) ambalaj atiklarinim satis igin 1 Taglar ve (v} atiklann bertarafy igin [STAC
ile sdzlesmeler yapmistr. TAP, TUBISAD, Fxiteom, CEVKO, D Taslar ve I1STAC Cevre ve Sehircilik
Bakanhg*ndan gerekli lisans ve irinleri almus ve anklarnn imhast lgin usuliine gre yetkilendirilmis
kurtluglardar,

Kurum. kurulus ve isletmeler, ginlitk operasyonlart sirasinda drettikleri auklar icin Su Kiriligi Kontroli
Yonetmelifi'ne tabi bulunmaktadir. Stz konusu yénetmelik uyarinea, bir sehir veiveya sanayi H0lgesinde
parsellerin, kurum, kurulus ve isletmelerin anksularm atiksu aliyap tesislerine baglayabilmeleri, atiksu altyap
tesisleri yvénetimince verileeck olan atiksu baglant iznine tabidir. Tesislerin atiksu yiinetimi genel o'arak gevre
vénetimi planlaryla diizenlenmekte ve bu planlar zaman igerisinde revize edilebilmekiedir. Bir tesisin abk
suvunda  kirlilik kayvnan  bulunmadigl takdirde, bu atk dofrudan kanalizasyon sistemine tahliye
edilebilmektedir, Kanalizasyon sistemine bosalmn igin gereken sartlan tagimayan atiksularn itk olarak n
anitma sisteminde aritilmasy, daha sonra kanalizasyana tahliyve edilmesi gerekmektedir. Sirket'in, depolarmda
olusan evsel nitelikieki atksularing kanalizasyona bogaliabilmesi igin ISKI tarafindan verilen kanal baglant
iznine sahip almasi gerekmekte olup, $irket ilgili izinleri almigtir,

AELE Kontrolit Yanetmeligi

AFEE Kontrolii Yénetmeligi uyannca “iiretici”. kendi markasiyla firin fireten ve satan, kendi markasiyla
haska tedarikgiler taralindan Uretilen Qrlinleri satan ve ticari amagla tirlin ithal eden gergek ve tizel kigiler
olarak tammianmakiacir. AEEE Kontrolil Yanetmeligi, “dagiuie™yr ise elektronik iletisim yoluyla yapilan
satislar da dahil olmak iizere, ticar olarak kullamciya elektrikli veya elekironik egya ulastiran gergelk veya
tiizel kisi olarak tammlamaktadir. $itket, yurt disindan ithal eltigi veya yurt iginden temin ettigi Griinleri
depolarinda muhafiaza etmesi ve driinleri satmasy, bu diriinlere yoinelik olarak milsteri veya tiiketici talepleri
fizering icknik servis hizmetleri saglamasi nedeniyle. bu yonetmelik kapsaminda hem diretici hemn de daitiet
savilmakta olup. genistetilmis iiretici sorumluluguna tabidir. Sirket. depolanm AEEE KontrolQl Y 8netmeligi
kapsarminda Sngarilen yilkdimliliklerls uyumlu sekilde igletmektedir.

AEEE Kontrolii Yénetmeligi kapsaminda, elekmrikli ve elekironik cihazlarin Ureticileri ve dagmeilan baz
yviikiimliiliklere @ahidiv. Bu vitkiimlilikler. yonetmelik kapsamindaki zararl maddelerin kullanimimndan
kaginmak veya verlerine daha giivenli maddeleri kullanmak igin gerekli gahgmalan yapmak, yinetmeligin
3'inci maddesinds fned-ilen teknik sartlann tamaming rayel etmek, ilgili belgelerin tamammm “AEEE
Kontrolit Yénetmeligi'ne uypun" ifadesini de igerecek sekilde yenilemek ve AEEE vinetim plani haairlamak
gibi bir takim yikimliilitklerden olusmakiadie.

Elektrikli ve elektronik esva dagiticilary, yent bir firiin sattiklaninda, tiketici tarafindan talep edilmesi halinde
es tipte ve avni islevi piven eski cyyayi; markasy, modeli, Greticisi ve muhtevasina bakilmaksizin almakla, yeni
{iriiniin alicinin adresine teslim edildigl dununiarda, dagiticrya veyva onun ading teslimat yupan kurulusa iade
edilen cvsel AEEEvi ayn yerden almak ve bunun igin herhungi bir naklive tiereti veya bagka bir ilave ficret
talep etmemekle, evsel AEEE lerin muhalazasinin saflanmas: amaciyla mekin biivikligine uygun olarak
toplama kutusu veyi konteyner bulundurmak veya satis erinin kapali bir bélimini bu amagla kullanmakla,
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titketicilerden toplanan evsel AEEE Teri K@ﬂrdlms\f on, ‘ﬂr.rk;..z?m hilgilendirerek bu yonetmelikte belirtiles
toplama sistemlerine veya gevre lisansh isleme tﬁmlerme gc.‘rrfdermelle yilkiimliidiir, Ayrica bu kisilerin satis
verlerinde, titketicilerin kalayhikla girebilecefi }er]u de evsel AEEE lerin toplanmast, geri déniistimi, diger
evsel AEEE toplama noktalan ve AEEE Kontrolil Yénetmeligi'nin ekinde yer alan sembolll ve baglantili
bilgiler] kullammalan gerekmekiedir.

Atk Pil Yanetmeligi

Ureticinin Torkive'de bulunmamas halinde, ithalatgilarn dretici savilmaluan nedenivle, pil ve akiimiilatdr
ilhalatgs: ve pil ve aklimiilatér tedarik zineirinin hir hatkas: olarak Sirket. Atk Pil Yonetmeligi kapsaminda
fireticiler icin Gngdeilen bazy vitkimliilitklere de tabi bulunmaktadir.

Atk Pil Yonemeligi uyannea, pil ve akiimiilatir ithal ¢den ve satan im isletmeler,

e pil Gireticilerinin kuracaklan sisteme uyeun olarak titketiciler tarafindan petivilen avuk pilleri ticretsiz
olarak almakla,

= - atik pil toplama sistemi olmayan markalanm pillerini satmamakla,

o tiiketicilerin getirdizi abk pillerin, dreticinin Gnpordiigl sckilde fircticiye wveva {reticinin
vetkilendirdigi bir kurulusa génderilmesini saglamakla,
e igverlerinde titketicilerin kolayea gbrebilecekleri verlerde ver ulan uvan ve bilgiler ile anle pillerin
loplurmia sekli ve verleri hakdondaki bilgileri synmak[a
s f{ireticilerin veya vetkilendirdikleri kuruluslarin ynetmelifie uygzun olarak temin cdecekleri atik pil
konteynerlerini bulundurmakla
vitktimlildiirler.
Pillerin iudesi ve imhbasi hakkindaki vikimbiiliklere uyulmadign lakdirde Taaliyetien gegici olarak men

yaphimmm pyveulanmakiadie, Sirket., tim faaliyetlerini yénetmelik kapsaminda ngériilen yikimliliiklerle
uywinlu sekilde gergeklestimekledir.

Ambolaj Afege Yiinetreligi

Sirket, fireticisi yurt dhsmda bulunan ambalajll firfinleri Tiirkiye've ithal ctmektediv. Ambalaj Atg
Yanetmeligi kapsaminda mesafeli stzlesmeler ile vaplan satglar da déhil olmak Ozere, satis ¥8ntemine bagh
olmaksizin, (1} bir driinil yinetmelik kapsamindaki ambalajlar ile paketleven gergek veya tiizel kisiler, (ii)
iiretici tarafindan dogrudan pivasaya arz edilmemesi durumunda ise ambalajm Jzerinde adm vedveva ticard
markasim kullanan gerpek veva tlizel kigiler {iii) reticinin Tirkive diginda olmasi halinde, lretic tarafindan
vetkilendirilen temsilei va/veya ithalatg olan kisiler pivasaya siiren kisi olarak diizenlenmigtir. Bu kapsamda
Sirket, vonetmelik uyannca bu iirimler Tiirk piyasasina siiren kurulug olarak nitelendirilmektedir.

Ambalaj At Yénetmeligi uvarinca, ambalajh firlinleri pivasaya stirenler;
e veniden kullamma uygun ambalajlar tercih etmek,
#  bu viinetmelik kapsaminda ambalaj atikhanm Gnleme ile ilgili tedbirlesi almak,
s by yonetmelik kapsamindaki geri déniistim hedetlerini saglamak,
s ambalajlarin vénstmelige uygunlugunu Kontrol etmek
cibi uygulamalan gergeklestirmek ile vitkilmliddieler,

Ambalaj Aug Yiinetmeligi uyarinca. pivasaya siirenler geni déniislim/geri kazanun hedefini yerine setirmek
amaciyla pivasaya siirdiigll dirtinlerin ambalajlaring depazito/iade sistemi uypulayabilir veya yetkilendirilmiy
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kuruluga sorumluluklanm  devredebilir, Sirket, | larinda oleSan ambalaj atklanmn Ambalaj] At

Yénetmeligi'ne uygun olarak bertaraf edilmesi igin § FROAED - Taslar ile stzlesme yapmistir.

Cevre Kanunu kapsaminda, atik depolama, atk bertarafl, atik su desarjy yiikiimliltklerine, tehlikeli ve tubbi
atik bertarafing iliskin yusuk ve sinurlamalara aykir hareket edenler igin ilgili yonetmelikler ve sair mevzuat
uyannea dngdriilen lkurulmas: zorunlu olan atik alim, &n arttma, antma veya bertaraf tesislerini kurmayunlar
ile kurup da cahistrmayantara 241,424 TL: yikiimlijlik getirilen fireticiler, ithalateilar ve piyasaya siirenlerden
bu yitkiimliilitklere uymayanlara 10.000 TL: bu yitkiimliltige konu firtinlerin satipma ve dafrimina iligkin
diizenlemelere aykin hareket edenlere ise 5.000 TL idari para cerasi verilmesi gibi cesitli idari para cezalan
verilmesi dngoriilmitgtir. Haveten mevzuata aykin harckel eden Kisilerin ihlallerini derhal sonlandirmamalar:
veya verilen siire igerisinde ihlalin giderilmemesi durumunda Cevre ve Schircilik Bakanligi il miidiirlikleri
tarafindan faalivetlerinin kismen, tamamen, siireli veya siiresiz olarak durdurnlmasina karar verilebilir veya
ihlalin tekrarlanma sikhigna vefveva etki ve énemine giire gevre izni iptal edilebilir,

Stfir Ak Yanetmeligi

Gilir Alik Y¥netmelidi'nin ekinde ver alan bina ve verleskeler, v8netmelikte dizenlenen uygulama takoviml
dodrultusunda, sifir atk yénetim sistemini kurarak uygulamaya gegmeleri zorunludur,

Sifir atik vénetim sistemini kurmayanlara ve/veya kurdugunu belgeleyemeyenlere 20,000 TL idari para cezas:
verilir.

9.1.3. Maddi duran varhklar iizerinde yer alan kisitlamalar, ayni haklar ve ipotek tutarlar haklinda
bilgi:

Yoktur.

9.1.4, Maddi duran varhklarin rayi¢/gercefie uygun degerinin bilinmesi halinde rayiy defer ve dayandii
deger tespit raporu haklkmda bilgi:

3 x5k s =

5 yer 03032017 AI0L00E L 202,202 | Yt armaglubir (218.359)*
2021 _PEN K1

* Onemlilik esigi altnda kaldigmdan deger dissitkliga mali tablolire vansmimamigtr,
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